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1. Introduction

Main objective of the EPIR project is to develop and advance digital and green capabilities in the higher
education sector of Serbia, Romania, Italy and Croatia by enabling the process of recognition of foreign
higher education documents to be carried out in a digitalised, user-friendly and accessible way through
four specific objectives:

e To carry out the digital transformation of the recognition process at project partners through new
and/or upgraded IT solutions;

e To adapt and innovate accompanying institutional regulations, policies and structures to the
digitalised process of recognition at project partners;

e To develop digital skills and competences of staff and students involved for the process of
recognition at project partners;

e To raise awareness of the advantages of using modern technology in the provision of HE services,
from the point of view of access, efficiency, cost-effectiveness and environmental benefits.

The primary objective of the EPIR project Work Package 3 (WP3) is to develop new or improve existing IT
systems that facilitate the recognition of foreign higher education documents at the EPIR project partner
institutions. This process will be executed through the complete cycle of system development, starting from
system analysis and design, programming, and testing, to the final implementation of new or upgraded
digital tools. WP3 should ensure that each partner institution carries out a successful digital transformation
of the recognition process, in line with their individual needs and levels of digitalization.

Since the University of Novi Sad (UNS) currently do not use digital tools in the recognition process, a new
IT solution, designed to meet the UNS specific needs and requirements will be developed in the scope of
this work package.

This software system should enable candidates to submit recognition requests and accompanying
documents online, simplify the tracking of the recognition process for all participants, provide more
efficient reporting for institutional and regulatory purposes, and reduce the number of paper documents.
The introduction of this system is expected to benefit all stakeholders involved in the recognition process.

Activities within WP3 are structured to progress through essential phases of software system development
life cycle and to support collaboration and exchange of expiriences between partners:

* System analysis and system design
* Exchange of IT experiences

*  Programming

* Testing

* Implementing

The first activity of Work Package 3 focused on system analysis and system design, both of which play
crucial roles in the successful development and implementation of any software or IT system. The system
analysis and design specifications, resulting from these phases, serve as a blueprint for developing the
system.

At the early stages of the project, with the planned software development at the University of Novi Sad,
the WP3 project team was established. It consists of two groups: a design team from the Centre for
Information Technologies at UNS, primarily responsible for system analysis and design, and a development
team from the University of Novi Sad Faculty of Technical Sciences, tasked with coding and software
development.
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In this Progress Report an overview of key actions carried out in the scope of the System Analysis and
System Design project activity are presented. The main result of this activity - System analysis and system
design specification (in serbian) is in the appendix of this report. This document will be used by the
development team in next phases of software development. All presented results obtained from these
actions, align with the goals and objectives outlined in Work Package 3.

2. Methodology

System Development Life Cycle (SDLC) framework has been used for managing the development of the
system, encompassing the entire process from planning and requirement gathering to system analysis,
system design, implementation, testing, deployment, and maintenance.

In requirement gathering, system analysis and system design stages of system development Object-
Oriented Analysis and Design (OOAD) methodology has been used to analyze, model, and design a system
using object-oriented principles. OOAD helps create a blueprint for implementing a system that aligns with
user needs and software requirements, using techniques like UML diagrams for visualization.

Unified Modeling Language (UML) is a standardized visual language used in software engineering for
modeling the structure and behavior of systems. It provides a set of structural (class, object and
component) and behavioral (use cases, state machine, sequence and activity, etc.) diagrams to describe
how a system works, how its components interact, and how data flows through it. It is commonly used in
projects following OOAD methodology, and it supports various stages of the Software Development Life
Cycle.

3. System Analysis
Current Recognition Process Overview

Currently, at the University of Novi Sad the process of recognition foreign higher education documents is
not digitalized. Candidates must submit their documentation in person or by post office, the process
involves a lot of mandatory documents, communication with stakeholders is often slow, and the procedure
can take several months. Additionally, there is no comprehensive digital record of recognition procedures.
These factors contribute to increased costs, excessive use of paper, and significant time consumption. The
current procedure is lengthy, costly, inefficient, not environmentally sustainable, and not user-friendly.

Stakeholder Analysis

One of the first steps in capturing scope of the future software system was recognizing stakeholders
involved in the recognition process and their roles and requirements.

The key stakeholders involved in the recognition process include candidates, legal office staff, faculty staff
involved in recognition process, and the ENIC/NARIC center.

e Candidates are responsible for submitting the required documents and adhering to the recognition
procedure.

o Legal office staff manage the process of document verification, conducting of the recognition
process, communication with candidates, and coordination between different parties.

o Faculties staff contribute by providing academic expertise, by evaluating the academic credentials
submitted by foreign students.
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e The ENIC/NARIC Center evaluates foreign institutions and qualifications and provides
recommendations about accreditacion status and study level based on national standards and
international guidelines.

Requirement Gathering

To accurately define the system’s expected functionality, extensive stakeholder consultations were
conducted. Over the course of the process, 14 meetings and interviews were held, along with numerous
short consultations with the EPIR UNS legal team. These sessions were crucial in understanding the specific
business processes the new system would need to support.

In addition to direct consultations, a thorough review of existing legal regulations and several recognition
documents was undertaken. Documents such as the Law on Higher Education?, the Statute of the University
of Novi Sad? and the Regulation on evaluation of foreign study programmes and recognition of foreign
higher education documents for the purpose of continuation of education® were examined to ensure that
the new system would be compliant with current laws and policies governing the recognition of foreign
education documents.

By the end of July 2024, the EPIR UNS legal team complete initial version of the User Requirement
Specification Document, which served as the basis for further requirement analysis by the UNS design team.
This document describe recognition process and outlined some functional requirements, providing the
foundation for the system analysis document.

To ensure the project would benefit from existing good practices, several presentations of software
solutions were held. These sessions allowed the team to explore various systems and their applications in
similar scenarios.

On April 23rd, 2024, the EPIR UNS legal and design team visited the ENIC/NARIC Center in Belgrade. The
ENIC/NARIC Center already use an IT system that partially supports the recognition process, and this visit
proved highly beneficial. The insights gathered from the ENIC/NARIC Center’s practices provided valuable
lessons that could be applied in the development of the UNS’s own software solution.

On June 3rd, 2024, the EPIR UNS development team presented their software solution for managing
student applications to the competition for admission to studies. Some of the features demonstrated in
this system were recognized as potentially useful for the future software solution that would handle the
recognition process, particularly in terms of document submission and tracking.

Finally, as part of WP3’s second activity, the EPIR UNS design team participated in a study visit to Ancona,
where system designers and IT experts from partner institutions exchanged experiences, best practices,
and approaches. During this visit, the challenges encountered during the system analysis and design phases
were discussed and the results of the work done to this moment was compared.

1 The Law on Higher Education, ("Official Gazette of the RS" No. 88/2017, 73/2018, 27/2018- other law, 67/2019,
6/2020- other laws, 11/2021- authentic interpretation, 67/2021, 67/2021- other law and 76/2023)
https://www.uns.ac.rs/index.php/univerzitet/javnost-rada/dokumenti/zakoni/send/57-zakoni/56-zakon-o-visokom-
obrazovanju

2 The Statute of the University of Novi Sad, (adopted on March 8, 2018, changed: on April 5, 2018- correction, on
February 13, 2019, on September 29, 2020, on January 28, 2022, on December 5, 2023)
https://www.uns.ac.rs/index.php/univerzitet/javnost-rada/dokumenti/aktiuns/send/34-statut/289-statut-
univerziteta-u-novom-sadu

3 The Regulation on evaluation of foreign study programmes and recognition of foreign higher education documents
for the purpose of continuation of education, (adopted on September 20, 2018, changed: on April 27, 2023.)
https://www.uns.ac.rs/index.php/univerzitet/javnost-rada/dokumenti/aktiuns/send/35-pravilnici/130-pravilnik-o-
priznavanju-stranih-visokoskolskih-isprava-2
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In addition to these in-person exchanges, the EPIR UNS design team also studied several online software
solutions related to document recognition and student application systems. These additional studies
provided broader insights into potential technical solutions and features that could enhance the future
system.

Requirement Analysis

Based on the gathered requirements and the initial User Requirement Specification Document, the UNS
design team conducted a detailed requirement analysis. The team prioritized and refined the requirements
to ensure they were clear, complete, and feasible. In multiple iterations with stakeholders, user needs and
potential conflicts were identified and resolved. The requirements were classified into categories (e.g.,
functional, non-functional) and aligned with overall business goals. Risks associated with specific
requirements were also addressed. During this process, it was recognized that the recognition procedure
should be adapted to better align with technological advancements and digitalization.

Throughout the system life cycle requirements will be tracked and managed, ensuring they remain relevant
and achievable as the project evolves. This is important becouse the defined system requrements are the
starting point for testing and validation of the system.

System modeling

After gathering and analyzing requirements, the requirements are documented in a structured format
within the System Analysis document. This document follows the OOAD methodology and uses UML
diagrams to visually represent the system. Key UML diagrams used include high level use case diagrams,
use case descriptions, activity diagrams and state machine diagram.
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Fig. 1. Use case diagram

Use case diagrams model the behavior of the system and capture the interactions between users (actors)
and system. They are acompanied by use case descriptions that provide detailed explanations of each use
case. Different use cases and scenarios recognized in requirement gathering and analysing the recognition
process are presented on diagrams together with their relationships with prominent actors. Some of use
cases are application submision, application verification, managing the recognition process, generating
report on recognition, sending notifications to candidate or faculty staff, etc.
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Activity diagrams model the workflows and the data flows of the system. In the System Analysis document
an activity diagram is used to present workflow of the recognition process as the most important workflow
of the system.

State machine diagrams model how the system transitions between different states based on events.

System Analysis document has been reviewed with stakeholders for feedback. This document was the base
for system design stage of the software development life cycle.

4. System Design

System Design follows the System Analysis phase and focuses on how the system will be structured and
implemented to meet the requirements identified during the analysis. It transforms the abstract models
and requirements into detailed technical solutions, specifying how each component of the system will work
together.

In the System Design Document a high-level description of the system architecture was given. The proposed
system is a web-based application designed to be accessible from both desktop and mobile devices. The
system will handle candidate applications, store associated metadata and files, and support procedure
tracking and email notifications to users and faculty staff etc. System architecture of web application has
several layers such as user layer (frontend), application layer (backend), database layer, email service layer,
file storage layer, security layer etc.

Also, detailed design of the system is performed using UML diagrams such as class, sequence and
component diagrams. Class diagrams describe the system's structure, with key classes representing
different elements (e.g., users, application, documents). Sequence diagrams show interactions between
system components during key processes (e.g., application submission and verification). Component
diagram shows the physical components of the system and how they are organized, illustrating the modular
structure of the software.

Using the System Design Document as a guide, developers will develop a software - design a database, craete user
interfaces and write a programming code of system components.
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Fig. 2. Class diagram

5. Conclusion

The first phase of Work Package 3, which focused on system analysis and system design, laid the foundation
for the development of the new IT solution tailored to the needs of the University of Novi Sad. By applying
the System Development Life Cycle (SDLC) framework and Object-Oriented Analysis and Design (OOAD)
methodology, the project has established a solid framework for future system development and
implementation.

The comprehensive system analysis have been performed by conducting stakeholder consultations,
identifying key requirements, understanding current challenges. This analysis ensured that the future
software solution would address inefficiencies in the existing manual process and provide a streamlined,
digital solution that aligns with institutional and legal regulations.
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In the system design phase, the architecture of the proposed web-based application was defined to support
the recognition procedure. The use of UML diagrams to model system components ensured a clear
understanding of system structure and functionality, which will guide the development process.

With the completion of system analysis and design, the project will now move into the implementation
phase of IT system development. This next stage will involve the actual coding, database design, and
integration of system components, followed by testing, and deployment. Close collaboration with
stakeholders will continue to ensure the system meets their needs and performs effectively in real-world
conditions.

It is important to emphasize that the System Analysis and Design specification have not yet resolved all
design decisions identified during the analysis. Additionally, there are certain issues that could impact the
system design in the future, such as the use of digital document signing and the introduction of mandatory
electronic registries at the national level. Some decisions will be made during the implementation phase in
collaboration of the design team, the development team and stakeholders and will be included in the
system documentation afterward.

6. Appendix

The System Analysis and System Design documents are combined in The System Analysis and System
Design specification in serbian language which is a part of this report.
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CIT-UNS: Specifikacija sistema za digitalizaciju procesa priznavanja stranih visokoskolskih isprava ?i P I R

Opseg sistema

Kancelarija za pravne poslove Univerziteta u Novom Sadu obavlja poslove priznavanja stranih visokoskolskih
isprava za potrebe nastavka Skolovanja na Univerzitetu u Novom Sadu. Priznavanje stranih visokoSkolskih
isprava za potrebe nastavka $kolovanja uredeno je Zakonom o visokom obrazovanju?, Statutom Univerziteta
u Novom Sadu? i Pravilnikom o vrednovanju stranih studijskih programa i priznavanju stranih visoko3kolskih
isprava radi nastavka obrazovanja Univerziteta u Novom Sadu?.

Trenutno, proces priznavanja stranih visokoskolskih isprava nije digitalizovan i ve¢ina dokumenata se podnosi
i izdaje u papirnom obliku. Zaposleni u Kancelariji za pravne poslove u vodenju procesa koriste imejl i softvere
za kancelarijsko poslovanje, ali ne postoji namensko softversko resenje kojim bi bilo podrzano prijavljivanje i
praéenje procesa priznavanja.

Cilj digitalizacije procesa priznavanja stranih visokoskolskih isprava je omogucavanje kandidatima online
podnosenje zahteva za priznavanje i pretec¢ih dokumenata, kao i povecanje efikasnosti rada Kancelarije za
pravne poslove i drugih organizacionih jedinica Univerziteta ukljuéenih u proces priznavanja. Uvodenje
softverskog sistema ¢e obezbediti online podnosenje zahteva za priznavanje, jednostavnije praéenje procesa
priznavanja za sve ucesnike, efikasnije izveStavanje za potrebe institucije i nadleznih organa, i smanjenje broja
dokumenata u papirnom obliku. Ocekuje se da ée uvodenje softverskog sistema dovesti i do povecéanja broja
stranih studenata zainteresovanih za nastavak studija na Univerzitetu u Novom Sadu.

1 Zakon o visokom obrazovanju
https://www.uns.ac.rs/index.php/univerzitet/javnost-rada/dokumenti/zakoni/send/57-zakoni/56-zakon-o-visokom-
obrazovanju

2 Statut Univerziteta u Novom Sadu
https://www.uns.ac.rs/index.php/univerzitet/javnost-rada/dokumenti/aktiuns/send/34-statut/289-statut-
univerziteta-u-novom-sadu

3 Pravilnik o vrednovaniju stranih studijskih programa i priznavanju stranih visoko$kolskih isprava radi nastavka
obrazovanja (precisc¢en tekst)
https://www.uns.ac.rs/index.php/univerzitet/javnost-rada/dokumenti/aktiuns/send/35-pravilnici/130-pravilnik-o-
priznavanju-stranih-visokoskolskih-isprava-2
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Korisnici sistema
U procesu priznavanja stranih visokoskolskih isprava uoceni su sledeci korisnici sistema:

sluzbenik

kontrolor

kandidat

punomocnik

prodekan za nastavu
rukovodilac studijskog programa
administrator sistema

NouhkwnNpR

Sluzbenik je lice zaduZeno za administriranje zahteva za priznavanje stranih visokoskolskih isprava kao i
neophodnih Sifarnika sistema. Ima uvid u sve zahteve. Takode, za zahtev koji je uzeo u obradu, ima
maksimalne privilegije koje mu omogucavaju da menja metapodatke u okviru zahteva, dodaje transkribovane
metapodatke, dodaje potrebna dokumenta u zahtev, upucuje upit ENIC/NARIC centru, prosleduje predmet
fakultetu (prodekanu za nastavu i rukovodiocu studijskog programa), prosleduje predmet stru¢nom vecu,
kreira predlog reSenja, Salje obavestenja kandidatu. Ima moguénost generisanja raznih statistickih i drugih
izvestaja.

Kontrolor je lice zaduzeno za nadzor sluzbenika i, po potrebi, dodeljivanje zahteva sluzbeniku na obradu. Ima
uvid u sve zahteve i njihov status. Takode, moZe da obraduje zahteve. Ima mogucnost generisanja raznih
statistickih i drugih izvestaja.

Kandidat je fizicko lice koje podnosi zahtev za priznavanje strane visokoskolske isprave. Identifikuje se preko
svoje imejl adrese. Jedan kandidat moze za sebe podneti vise zahteva za priznavanje.

Punomocnik je pravno ili fizicko lice koje vrsi podnoSenje zahteva za priznavanje stranih visokoskolskih
isprava za viSe fizickih lica. Identifikuje se preko imejl adrese, a uz svaki zahtev je neophodno da dostavi
punomoc¢ za zastupanje. Punomocénik moze imati proizvoljan broj zahteva.

Prodekan za nastavu je odgovorno lice fakulteta za proces priznavanja. Ima uvid u zahteve za priznavanje
koje sluzbenik dodeli fakultetu. Ima mogucnost aZuriranja Sifarnika studijskih programa za svoj fakultet.
Nadgleda rukovodioca studijskog programa koji vrsi postupak priznavanja, a ima i mogucnost da vrsi
priznavanje i sastavlja izvestaj o priznavanju.

Rukovodilac studijskog programa je odgovorno lice studijskog programa. Vrsi priznavanje strane
visokoskolske isprave i sastavlja izvestaj o priznavanju. Ima uvid samo u one predmete koje mu dodeli
sluzbenik.

Administrator sistema otvara korisnicke naloge i dodeljuje privilegije registrovanim korisnicima sistema.

Opis funkcionalnosti sistema

Svi korisnici sistema (administrator, kontrolor, sluzbenik, prodekan, rukovodilac SP, punomo¢énik, kandidat)
moraju biti registrovani na sistemu i imati kreiran odgovarajuci korisnicki nalog. Korisnicke naloge na sistemu
kreiraju korisnici ili administrator sistema.

Pre podnosenja zahteva kandidat (ili punomo¢nik) bira jezik na kome Zeli da podnese zahtev, popunjava kratki
upitnik i na osnovu odgovora mu se omogucava kreiranje korisnickog naloga na sistemu. Nakon kreiranja
naloga i prijave na sistem kandidat pristupa podnosenju zahteva za priznavanje strane visokoskolske isprave
radi nastavka obrazovanja. Podnosenje zahteva se sastoji od popunjavanja forme za podnosenje zahteva i
otpremanja obaveznih dokumenata u sistem (upload). U zavisnosti od unetih podataka kandidat otprema
predefinisani skup obaveznih skeniranih dokumenata. Podnosenje zahteva se moZe obaviti u vise iteracija, a
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uneti podaci i dokumenti se ¢uvaju. Tokom unosa zahteva status zahteva je podnosenje zahteva. Podnosenje
zahteva se zavrSava kada kandidat potvrdi da je zahtev potpun, a sistem potvrdi da su uneti svi obavezni
podaci i dokumenti. Nakon potvrde, kandidat dobija imejl sa obaveStenjem o podnetom zahtevu i prateé¢im
dokumentima, a zahtev dobija status podnet zahtev. Kandidat moZe da unese vise od jednog zahteva.

Nakon prijavljivanja na sistem kandidat ima uvid u listu svih njegovih zahteva i njihovih statusa. Kandidat ima
mogucnost uvida u zahteve, ali izmene podataka moze da vrsi samo kada zahtev ima status podnosenje
zahteva ili dopuna zahteva. Ukoliko zahtev nije u navedenim statusima kandidat moZe da pokrene nekoliko
akcija nad zahtevom: izmena podataka, izmena studijskog programa i odustajanje od zahteva.

Ukoliko zahtev podnosi punomoc¢nik kandidata, obavezan dokument uz svaki zahtev je punomodje za
zastupanje kandidata. Punomoc¢nik kandidata moze podneti vise zahteva za vise kandidata.

Svi zahtevi su dostupni za pregled sluzbenicima i kontrolorima. Mogude je sortiranje i filtriranje zahteva po
razlicitim kriterijumima. |z liste podnetih zahteva (status podnet zahtev) sluzbenik moZe da preuzme zahtev
na obradu. Dostupni za preuzimanje su mu zahtevi koji nisu preuzeti na obradu od strane drugog sluzbenika.
Nakon preuzimanja podnetog zahteva na obradu sluzbenik je jedini koji moZe da ga menja, a zahtev dobija
status preuzet zahtev. Promenu privilegije za obradu ve¢ preuzetog zahteva moZze izvrsiti samo kontrolor.
Kontrolor takode moZe da preuzme zahtev na obradu.

Sluzbenik koji je preuzeo zahtev na obradu vodi ceo postupak priznavanja na osnovu podnetog zahteva. On
verifikuje ispravnost zahteva i podnetih dokumenta, menja status predmeta, menja bilo koji podatak zahteva,
dodaje transkribovane podatke, otprema dokumeta, komunicira sa ENIC/NARIC centrom, dodeljuje predmet
rukovodiocu studijskog programa i fakultetu, upucuje predmet stru¢cnom veéu, obraduje izmene zahteva,
obraduje odustajanje od postupka, obraduje dostavljanje dokaza o poloZzenim dodatnim ispitima, itd.

Prvi korak u obradi zahteva je njegova verifikacija. Sluzbenik pregleda zahtev kandidata i dokumentaciju
priloZzenu uz zahtev. Sluzbenik verifikuje svaki ispravan podatak zahteva kao i svaki ispravan dokument.
Ukoliko neki podaci u zahtevu ili dokumentaciji nedostaju ili nisu ispravni, sluzbenik upucuje kandidatu imejl
sa pozivom za dopunu zahteva i odreduje rok. Kandidatu su za ponovni unos dostupna samo polja koja nisu
verifikovana od strane sluzbenika. Nakon dopune podataka od strane kandidata (koja se moZe odvijati u viSe
iteracija), sluzbenik potvrduje da su zahtev i dokumentacija ispravni i kompletni i generiSe Potvrdu o
pokrenutom postupku koja se putem imejla dostavlja kandidatu, a zahtev dobija status pokrenut postupak. U
istom imejlu se kandidatu dostavlja i pdf verzija podnetog zahteva kao i pdf verzija saglasnosti o obradi
podataka o liénosti. Imejl sa informacijom o pokretanju postupka priznavanja za datog kandidata dostavlja se
i fakultetu na kome kandidat Zeli da nastavi Skolovanje (prodekanu za nastavu i/ili studentskoj sluzbi). Ukoliko
zahtev nije dopunjen u datom roku, sluzbenik odlucuje da li ¢e produziti rok za dopunu zahtevaili ¢e pokrenuti
aktivnosti za odbacivanje zahteva (zahtev prelazi u status odbacivanje zahteva i upucuje se nadleznom
Stru¢nom vecu radi donosenja resenja o odbacivanju).

Nakon pokretanja postupka sluzbenik vrsi proveru da li su visokoskolska institucija i studijski program koji je
kandidat pohadao i/ili zavrsio akreditovani. Sluzbenik pretrazuje internu bazu odgovora ENIC/NARIC centra
za odredeni univerzitet, fakultet, studijski program i godinu. Ukoliko postoji odgovor, sluzbenik ga povezuje
sa predmetom i odgovoru se dodeljuje odgovarajuci podbroj u okviru predmeta. Status se menja na primljen
izvestaj EN centra. Ako je odgovor ENIC/NARIC centra negativan (visokoskolska institucija i/ili studijski
program nisu akreditovani), predmet se upucuje nadleznom Stru¢nom vecéu radi donosenja reSenja o
odbacivanju zahteva. Ukoliko odgovor ne postoji, sluzbenik 3alje imejl ENIC/NARIC centru i status se menja
na upucen upit EN centru.

Kada je utvrdeno da je studijski program koji je kandidat pohadao akreditovan, sluzbenik dodeljuje predmet
prodekanu za nastavu i rukovodiocu studijskog programa na fakultetu na kome kandidat Zeli da nastavi
Skolovanje. Prodekanu i rukovodiocu studijskog programa omogudéen je pristup zahtevu i uvid u sve podatke
i podnetu dokumentaciju bez moguénosti njihovog menjanja. Predmet preuzima samo jedan od njih.
Prodekan za nastavu ima nadzornu ulogu (ukoliko postoji rukovodilac studijskog programa), dok rukovodilac
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studijskog programa popunjava podatke o vrednovanju studijskog programa i akademskom priznavanju (koji
ulaze u sastav elektronskog izvestaja). Rukovodilac studijskog programa ima moguénost da izvestaj
popunjava u vise iteracija. Kada rukovodilac studijskog programa zavrsi sa popunjavanjem izvestaja, sluzbenik
vrsi njegovu verifikaciju i, ukoliko je sve u redu, inicira generisanje izvestaja. Tek tada rukovodilac studijskog
programa moze da odStampa izvestaj i potpisanu verziju dostavi Univerzitetu. Ukoliko je izvestaj potrebno
dopuniti, sluzbenik ponovo omogucéava rukovodiocu studijskog programa pristup izvestaju radi njegove
dopune.

Nakon unosa skeniranog potpisanog izvestaja rukovodioca studijskog programa u sistem, sluzbenik vrsi izbor
nadleznog Stru¢nog veca, generiSe predlog resenja i zajedno sa kompletnom dokumentacijom prosleduje
predmet sekretaru Stru¢nog veca. Struéno veée donosi odluku, koja moZe biti priznavanje, uslovno
priznavanje, odbijanje, obustava postupka ili odbacivanje zahteva. Na osnovu odluke sluzbenik generise
reSenje, Stampa ga i Salje papirnu verziju predsedniku Stru¢nog veéa na potpis. Kada stigne potpisano resenje,
sluzbenik ga skenira, otprema u predmet i Salje imejl kandidatu o zavrSetku postupka i donetom reseniju.
Kandidatu se u poruci ne dostavlja ishod reSenja ve¢ se samo obavestava da je reSenje doneto i da je
neophodno da licno preuzme reSenje, uz dostavljanje originalne dokumentacije.

U zavisnosti od tipa reSenja sluzbenik prilikom preuzimanja reSenja u sistem unosi samo datum preuzimanja
reSenja (ukoliko je reSenje konacno) ili datum preuzimanja reSenja i rok za donoSenje potvrde o polozenim
dodatnim ispitima (ukoliko resenje nije konacno - tip resenja je uslovno priznavanje). U zavisnosti od tipa
reSenja status predmeta postaje zavrsen postupak ili uslovno resenje.

Ukoliko je izdato uslovno resenje, kandidat ima obavezu da dostavi dokaze o poloZenim dodatnim ispitima u
predefinisanom roku (uglavhom je to godinu dana od dana izdavanja resenja). Sistem na polovini roka
kandidatu Salje obavestenje o preostalom roku za dostavljanje dokaza o polozenim dodatnim ispitima.
Sluzbenik unosi u sistem potvrdu (jednu ili vise) o poloZenim ispitima i datum potvrde, nakon ¢ega ponovo
generiSe predlog resenja i Salje predmet Stru¢nom vecu radi donosenja konacnog resenja.

U bilo kojoj fazi postupka, kandidat moZe da pokrene akciju izmene podataka. Izmene podrazumevaju izmenu
podataka (licnih podataka) i/ili dostavljanje dodatnih dokumenata. Specijalni sluéaj je izmena studijskog
programa. Kandidat na formi bira podatke koje Zeli da menja, dodaje njihov novi sadrZaj i po potrebi otprema
prateca dokumenta. Nakon toga kandidat potvrduje zahtev za izmenu podataka. Sluzbenik dobija informaciju
o podnetom zahtevu za izmenu podataka, menja podatke, generiSe novi Zahtev za priznavanje i Salje ga
kandidatu putem imejla. U sistemu se cuvaju samo prva i poslednja verzija Zahteva za priznavanje.

U bilo kojoj fazi postupka, ali pre slanja predmeta stru¢nom vecu (pre statusa predmet upucen stru¢nom vecu)
kandidat moZe da pokrene akciju promene studijskog programa za koji Zeli da mu se izvrsi akademsko
priznavanje ili akciju odustajanja od podnetog zahteva. Sluzbenik na osnovu pokrenute akcije (podnetog
zahteva za izmenu podataka ili statusa), menja studijski program ili pokre¢e proceduru obustave postupka
priznavanja.

Sistem obezbeduje komunikaciju korisnika sistema putem poruka u okviru sistema. Eventualno, poruke
korisniku mogu se prosledivati i putem SMS ili Viber poruka. Sistem omogucava da sluzbenik generise i Salje
imejlove korisnicima sa predefinisanom formom i sa pratecom dokumetacijom u PDF formatu.

Sistem obezbeduje generisanje dokumenta u predefinisanom formatu (Potvrda o pokretanju postupka,
Izvestaj o vrednovanju studijskog programa, ReSenje o priznavanju itd.). Sistem obezbeduje i generisanje
razlicitih izveStaja kao Sto su statisticki izvestaji po razli¢itim kriterijumima, evidencije o postupcima
priznavanja predvidene Zakonom o visokom obrazovanju, spisak dokumenata predmeta za arhivu, itd.

U sistemu se vodi evidencija odgovora ENIC/NARIC centra o akreditaciji stranih visokoSkolskih ustanova i
studijskih programa nezavisno od podnetih zahteva, kako bi se jedan odgovor mogao povezati sa viSe zahteva
sa istog univerziteta/studijskog programa.
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Neki od neophodnih Sifarnika u sistemu su Sifarnik drzava, nivoa studija, vrsta studija, tipova dokumenata,
statusa itd. Izmene Sifarnika moze da vrsi sluzbenik, kontrolor i administrator sistema.

Na slici 1 prikazan je dijagram koji modelira interakcije izmedu poslovnih procesa u postupku priznavanja
stranih visokoskolskih isprava.

Slika 1. Dijagram procesa
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Specifikacija sistema za priznavanje stranih visokoskolskih isprava
Analizom funkcionalnih zahteva sistema izdvojeno je nekoliko podsistema:

- Upravljanje korisnickim nalozima

- Administriranje zahteva i predmeta

- Obrada predmeta

- Administriranje Sifarnika i parametara sistema
- Komunikacija sa korisnicima

- lzvestavanje i statistika

Funkcionalnosti u okviru podsistema bic¢e predstavljene dijagramima slucajeva koriséenja.

UPRAVLIANJE KORISNICKIM NALOZIMA
Korisnici sistema (actor) su administrator, kontrolor, sluzbenik, prodekan za nastavu, rukovodilac studijskog
programa, punomocnik i kandidat.

Na slici 2 prikazan je medusobni odnos korisnika sistema:

Kontrolo Sluzhenik Punomocnik Kandida
Prodekan za nastaw Rukovodilac 5P Korignik sistema
Administrator

Slika 2. Korisnici sistema

Svi korisnici moraju biti registrovani na sistemu i imati kreiran odgovarajudéi korisnicki nalog. Kreiranje naloga
obavljaju administrator i drugi korisnici sistema, i to:

- Administrator kreira nalog za sluzbenika i kontrolora, a moZze i za rukovodioca studijskog programa i
prodekana za nastavu

- SluZbenik i kontrolor kreiraju naloge za prodekana za nastavu i rukovodioca studijskog programa

- Prodekan za nastavu kreira nalog za rukovodioca studijskog programa

- Rukovodilac studijskog programa nema privilegiju kreiranja korisnickih naloga

- Kandidat i punomoénik samostalno kreiraju svoje korisnicke naloge

U tabeli je dat prikaz privilegija za kreiranje korisnickih naloga.

Kreiranje naloga | Kontrolor | Sluzbenik | Prodekan | Rukovodilac | Punomoénik | Kandidat
SP

Administrator * * * *

Kontrolor * *

Sluzbenik * *

Prodekan *

Rukovodilac SP

Punomocdnik *

Kandidat *
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Svi korisnicki nalozi kreiraju se unosom imena i prezimena, imejl adrese i odredivanjem tipa korisnika. Nakon

kreiranja naloga na navedenu imejl adresu Salje se imejl sa linkom za aktivaciju naloga. Prilikom prvog
prijavljivanja na sistem koriS¢enjem linka iz imejla korisnici aktiviraju nalog i samostalno kreiraju svoju lozinku.

Za zaposlene na Univerzitetu u Novom Sadu obavezno je koris¢enje baze digitalnih identiteta Univerziteta
radi prijavljivanja na servis (autenfikacije korisnika). Za kandidate i agencije koje samostalno kreiraju svoje
korisni¢ke naloge, obezbediti autentifikaciju preko spoljnih provajdera digitalnih identiteta.

Na dijagramu slucajeva koriséenja na slici 3 su predstavljene osnovne funkcionalnosti upravljanja korisni¢kim
nalozima (slucajevi korisé¢enja):

Kreiranje naloga — Unos imena i prezimena korisnika i imejl adrese i odredivanje tipa korisnika.
Aktiviranje naloga — Unos i potvrda lozinke nakon dobijenog mejla za aktivaciju naloga.

Izmena naloga — lzmena imena i prezimena korisnika i tipa naloga.

Prijava na sistem — Svi korisnici moraju biti prijavljeni na sistem.

Odjava sa sistema — Zavrsetak rada u sistemu

Izmena lozinke — Nakon izbora opcije Zaboravljena lozinka korisnik dobija imejl sa linkom za
promenu lozinke. Korisnik unosi i potvrduje novu lozinku.

Brisanje naloga — Brisanje korisni¢kog naloga iz sistema moZe da radi samo administrator.

Kreiranje naloga Aktiviranje naloga

Popunjavanje upitnika

lzmena naloga

Prijava na sistem

(Odjava sa sistema

lzmena lozinke

Admin E'.'E'.O'\ -
Brisanje naloga

Slika 3. Dijagram slucajeva koriséenja upravljanja korisnickim nalogzima
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ADMINISTRIRANJE ZAHTEVA | PREDMETA

Nakon prijavljivanja na sistem korisnici u zavisnosti od tipa imaju mogucnost pregleda i obavljanja odredenih
akcija nad zahtevima.

Kandidat i punomoc¢nik

Nakon prijavljivanja na sistem kandidat (punomocnik) ima moguénost kreiranja novog zahteva i pregleda svih
prethodno podnetih zahteva i njihovih statusa. Kandidat ima moguénost uvida u podnete zahteve, aliizmene
podataka moze da vr$i samo kada zahtev ima status podnosenje zahteva ili dopuna zahteva. Ukoliko status
nije jedan od navedenih, kandidat mozZe da pokrene nekoliko akcija nad zahtevom: izmena podataka, izmena
studijskog programa i odustajanje od zahteva.

Ukoliko zahtev podnosi punomoénik kandidata, obavezan dokument uz svaki zahtev je punomodje za
zastupanje kandidata. Punomoc¢nik kandidata moZze podneti viSe zahteva za vise kandidata.

Sluzbenik

Sluzbenik ima sve moguénosti kao punomocénik — moze podneti zahtev za vise kandidata i pregledati zahteve
koje je on podneo. Ovu funkcionalnost je bitno obezbediti zbog prelaznog perioda kada ¢e sluzbenik unositi
vec zapocCete predmete u sistem.

Svi podneti zahtevi su dostupni za pregled sluzbeniku i kontroloru. Potrebno je obezbediti jednostavno
sortiranje i filtriranje podnetih zahteva po razli¢itim kriterijumima. Najbitniji kriterijumi za filtriranje (odnosno
grupisanje) zahteva su statusi u kome se zahtevi nalaze i dogadaji u sistemu koji zahtevaju akciju sluzbenika
(istekao rok za dopunu podataka, podnet zahtev za izmenu podataka ili odustajanje od zahteva od strane
kandidata, podnet zahtev za verifikaciju izvestaja od strane rukovodioca studijskog programa, i sl.).

Iz liste podnetih zahteva (status podnet zahtev) sluibenik moze da preuzme zahtev na obradu. Nakon
preuzimanja podnetog zahteva na obradu, sluzbenik je jedini koji moZe da ga menja (osim ukoliko ne zatrazi
dopunu zahteva od kandidata), a zahtev dobija status preuzet zahtev.

Kontrolor

Kontrolor ima sve mogucnosti kao i sluzbenik, uz moguénost da izvrsi promenu privilegije za obradu zahteva,
odnosno moZe da dodeli predmet sluzbeniku ili da promeni sluzbenika koji obraduje zahtev.

Rukovodilac studijskog programa

Nakon prijave na sistem rukovodilac studijskog programa ima mogucnost pregleda tri grupe zahteva: zahtevi
koji koji su mu dodeljeni na obradu (vrednovanje studijskog programa i akademsko priznavanje), ali joS nisu
preuzeti, zahtevi koji su u procesu obrade i zahtevi koji su zavrSeni. Rukovodilac studijskog programa ima
mogucénost pregleda svih svojih zahteva, ali unos podataka o vrednovanju studijskog programa i akademskom
priznavanju isprava kandidata moZe da vrsi samo u zahtevima koje je preuzeo. Za svaki preuzeti zahtev
rukovodilac moZe kreirati izveStaj i zahtevati verifikaciju kreiranog izvestaja od strane sluzbenika. Kada
sluzbenik verifikuje ispravnost izvestaja rukovodilac dobija mogucénost da odStampa i potpiSe izvestaj.

Prodekan za nastavu

Prodekan za nastavu ima sve mogucnosti kao i rukovodilac studijskog programa, ali ima i mogucnost da
pregleda sve predmete koji su dodeljeni njegovom fakultetu (nepreuzeti, u procesu obrade ili zavrseni).
Takode moZe da izvrSi promenu privilegije za obradu predmeta, odnosno da promeni osobu koja obraduje
predmet.
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CIT-UNS: Specifikacija sistema za digitalizaciju procesa priznavanja stranih visokoskolskih isprava ?i P I R

U zavisnosti od prakse fakulteta prodekan za nastavu mozZe da obraduje predmet. Samo jedna osoba

Sa

fakulteta moZe da radi obradu predmeta u jednom momentu (ili prodekan za nastavu ili rukovodilac

studijskog programa).

Dijagram slucajeva koris¢enja koji prikazuje navedene funkcionalnosti dat je na slici 4.

Dodeljivanje zahteva i E

Konfrolor

Preuzimanje zahteva

% E Pregled liste zahteva

Korisnik Uvid u predmet Sluzbenik

I

Rukowvodilac 5P

% E Uvid u zahtev Preuzimanje predmeta

Dodeljivanje predmeta

Slika 4. Dijagram slucajeva koriséenja za administraciju zahteva i predmeta

Slede tabele sa detaljnim opisima slucajeva koris¢enja sa slike 4.

Use Case ID UC-1

Naziv Pregled liste zahteva

Ucesnici Korisnik sistema

Kratak opis Ucesnik ima mogucénost pregleda liste podnetih zahteva u zavisnosti od dodeljenih
privilegija. Moguce je sortiranje i filtriranje zahteva po razlic¢itim kriterijumima.

Preduslov(i) 1. Ucesnik je prijavljen na sistem

Glavni tok 1. Sistem prikazuje razli¢ite grupe zahteva na osnovu tipa korisnika
2. Ucesnik pregleda listu zahteva
3. Ulesnik sortira ili filtrira zahteve

lzuzeci 1b Ucesnik nema ni jedan zahtev u listi

Zavrietak Ucesnik preduzima zahtev na uvid ili se odjavljuje sa sistema

Rezultat 1. Ucesnik je izvrSio pregled liste zahteva

Use Case ID ucC-2

Naziv Uvid u zahtev

Ucesnici Kandidat, Punomoc¢nik

Kratak opis Ucesnik ima mogucnost uvida u izabrani zahtev. MozZe pregledati meta-podatke i sve priloge

podnete uz zahtev. Dokumenta koja pripadaju predmetu, a koja je uneo obradiva¢, nisu mu

dostupna.
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Preduslov(i)
Glavni tok

Zavrsetak
Rezultat

Use Case ID
Naziv
Ucesnici
Kratak opis

Preduslov(i)
Glavni tok

Zavrsetak
Rezultat

Use Case ID
Naziv
Ucesnici
Kratak opis
Preduslov(i)

Glavni tok

Zavrsetak
Rezultat
Ulazni status
predmeta
Izlazni status
predmeta

Use Case ID
Naziv
Ucesnici
Kratak opis
Preduslov(i)

Glavni tok

Zavrsetak
Rezultat
Ulazni status
predmeta
I1zlazni status
predmeta

Use Case ID
Naziv
Ucesnici

ZEPIR

1. Ucesnik pregleda listu zahteva i odabira zahtev za uvid

1. Sistem prikazuje meta podatke za izabrani zahtev, kao i listu priloga uz zahtev
2. Ucesnik moze da otvori bilo koji prilog iz zahteva radi pregleda sadrZine
Ucesnik izlazi iz uvida u zahtev

1. Ucesnik je izvrSio uvid u zahtev

UC-3-

Uvid u predmet

Sluzbenik, Kontrolor, Rukovodilac SP, Prodekan

Ucesnik ima moguénost uvida u izabrani predmet. MoZe pregledati meta-podatke i sve
priloge podnete uz zahtev, kao i sva ostala dokumenta koja pripadaju predmetu, a koja je
uneo obradivac.

1. Ucesnik pregleda listu predmeta i odabira predmet za uvid

1. Sistem prikazuje meta podatke i listu priloga zahteva, kao i sva ostala dokumenta uneta
od strane obradivaca.

2. Ucesnik mozZe da otvori bilo koji prilog ili dokument iz predmeta radi pregleda sadrzine
Ucesnik izlazi iz uvida u predmet

1. Ucesnik je izvrSio uvid u predmet

uc-4

Preuzimanje zahteva

Sluzbenik, Kontrolor

Ucesnik preuzima zahtev na obradu.

1. UCesnik se nalazi u pregledu liste zahteva ili u uvidu u predmet
2. Zahtev ima status podnet zahtev

1. UCesnik pokrece akciju Preuzmi zahtev

2. Status zahteva prelazi u preuzet zahtev.

Ucesnik je preuzeo zahtev na obradu

Ucesnik je preuzeo zahtev na obradu i status zahteva je preuzet zahtev
podnet zahtev

preuzet zahtev

UC-5

Preuzimanje predmeta

Rukovodilac SP, Prodekan

Ucesnik preuzima predmet za pisanje izvestaja o priznavanju.

1. Ucesnik se nalazi u pregledu liste predmeta ili u uvidu u predmet
2. Zahtev ima status predmet upucen fakultetu

1. Ucesnik pokrece akciju Preuzmi predmet

2. Status zahteva prelazi u preuzet predmet

Ucesnik je preuzeo predmet na obradu

Ucesnik je preuzeo predmet na obradu i status zahteva je preuzet predmet
predmet upucéen fakultetu

preuzet predmet

UcC-6
Dodeljivanje zahteva
Kontrolor
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Kratak opis

Preduslov(i)

ZEPIR

Kontrolor moze da dodeli zahtev nekom sluzbeniku na obradu ili da promeni obradivaca
ukoliko je zahtev vec preuzet.

1. Ucesnik je prijavljen na sistem

2. UcCesnik se nalazi na pregledu liste zahteva ili u uvidu u predmet

Glavni tok 1. UCesnik pokrece akciju dodeljivanja zahteva
2. Ucesnik bira zahtev kome Zeli da promeni obradivaca
Zavrsetak Zahtev dodeljen obradivacu. Ucesnik je preuzeo zahtev na obradu
Rezultat Promenjen obradivac zahteva
Ulazni status podnet zahtev, preuzet zahtev
predmeta
I1zlazni status preuzet zahtev
predmeta
Use Case ID UcC-7
Naziv Dodeljivanje predmeta
Ucesnici Prodekan za nastavu
Kratak opis Ucesnik moze da izvrSi promenu privilegije za obradu predmeta, odnosno da promeni osobu

Preduslov(i)

koja obraduje predmet.
1. Ucesnik je prijavljen na sistem
2. UCesnik se nalazi na pregledu liste zahteva ili u uvidu u predmeta

Glavni tok 1. Ucesnik pokrece akciju dodeljivanja predmeta
2. Ucesnik bira osobu kojoj dodeljuje predment - ili rukovodioca SP ili prodekana
Zavrsetak Ucesnik je preuzeo predmet na obradu
Rezultat Promenjen obradivac predmeta
Ulazni status predmet upucen fakultetu ili preuzet predmet
predmeta
I1zlazni status preuzet predmet
predmeta

OBRADA PREDMETA

Obrada predmeta je podsistem koji podrzava glavne funkcionalnosti sistema — podnoSenje zahteva,
verifikaciju zahteva od strane obradivaca, dopunjavanje zahteva, izmenu zahteva, odustajanje od zahteva,
proveru relevantnih podataka u ENIC/NARIC centru, vrednovanje i akademsko priznavanje od strane
fakulteta, donosenje odluke stru¢nog veca, generisanje dokumenata, otpremanje dokumenata, editovanje
meta-podataka od strane obradivaca (unos transkribovanih podataka ili izmena podataka na osnovu zahteva
kandidata) itd.

Na slici 5 dat je dijagram slucajeva koriséenja podsistema Obrada predmeta.

13
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ZEPIR

PodnoSenje zahteva
N o ==include=>
Dopunjavanje zahteva e Rukovodilac SP
Odlucivanje struénog
<<Extend=> veca <<Include>>
sinclide>>

Verifikacija zahteva Preuzimanje predmeta
<nclides> Prodekan faw
Provera akreditacije
Z<Extends> S Akademsko priznavanje ;‘ E

Uslovno
priznavanje — <<includes> Obrada predmeta
dopuna Obavestavanje —
Promena kandidata o resenju
studijskog <sinclude=>
programa Sluzbenik

==Extpndzs
==Extend=>

<Ancludes>
Ilzmena zahteva <<Extand==
Kontrolor
Odustajanje od zahteva

Slika 5. Dijagram slucajeva koriséenja podsistema Obrada predmeta

Preuzimanje resenja

Slede tabele sa detaljnim opisima slucajeva koris¢enja sa slike 5.

Use Case ID
Naziv
Ucesnici
Kratak opis

Preduslov(i)

Glavni tok

Alternativni tok

lzuzeci

Zavrsetak

Rezultat

Izlazni status
predmeta

uc-8

Podnosenje zahteva

Kandidat, Punomoc¢nik

Ucesnik popunjava formu za podnoSenje zahteva i otprema sve priloge uz zahtev koji su
oznaceni kao obavezni. Uéesnik moZe unositi podatke i otpremati priloge u zahtev u vise
iteracija pre nego $to potvrdi slanje zahteva. Ako uéesnik nikada ne unese obavezne podatke
i ne potvrdi unos zahteva, generisSe se mejl sa upozorenjem posle 90 dana i postavi se rok od
15 dana za dovrSavanje zahteva. Nakon toga, briSe se i zahtev i korisnic¢ki nalog ucesnika
(ukoliko nije punomocnik).

1. Ucesnik ima pristup formi za podnosenje zahteva.

. Ucesnik je prijavljen na sistem.

. Ucesnik pristupa formi za podnosenje zahteva.

. Ucesnik unosi trazene podatke u formu.

. Ucesnik otprema relevantne priloge u zahtev.

. Ucesnik moze sacuvati trenutni unos i nastaviti podnosenje zahteva u kasnijoj iteraciji.

. UCesnik potvrduje kompletiran unos i podnosi zahtev.

4a. Ucesnik odlucuje da ne podnese zahtev u ovoj iteraciji i ve¢ ¢uva podatke za kasniju
obradu.

5a. Ako uéesnik ne unese sve obavezne podatke i/ili ne otpremi sve obavezne priloge, sistem
prikazuje gresku i traZi ispravku.

5b. Ako ucesnik nikada ne unese sve obavezne podatke i priloge i ne potvrdi podnosenje
zahteva, nakon 90 dana generisSe se mejl sa upozorenjem i u€esniku se daje se rok od 15 dana
da kompletira podnosenje zahteva. Nakon toga, briSe se zahtev, a ukoliko nije u pitanju
punomocnik, brise se i korisnicki nalog ucesnika.

5c. Ako je otpremanje priloga neuspesno zbog tehnickog problema, sistem obavestava
ucesnika da pokusa ponovo kasnije.

Ucesnik je potvrdio slanje zahteva sa svim obaveznim podacima i sistem je uspesno
evidentirao zahtev.

1. Zahtev je uspesno podnet.

2. Sistem automatski generise broj predmeta.

3. Ucesnik dobija imejl sa obavestenjem o broju zahteva i nacinu pracenja toka postupka.

4. Ucesniku se dostavlja popunjen zahtev u PDF formatu u prilogu imejla.

podnosenje zahteva ili podnet zahtev

U b WNEN
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CIT-UNS: Specifikacija sistema za digitalizaciju procesa priznavanja stranih visokoskolskih isprava

NAPOMENA:

Broj predmeta je jedinstveni broj zahteva/predmeta u sistemu. Dokumenti koje kandidat podnosi uz zahtev
su numerisani prilozi, a ostali dokumenti koje otprema sluzbenik u toku postupka su numerisani dokumenti
predmeta. Svi dokumenti imaju pridruzene metapodatke kao $to su tip dokumenta, datum i drugi (detaljnjije
opisano u delu Dokumenta u postupku priznavanja stranih visokoskolskih isprava).

Broj predmeta ima slede¢u formu:
klasifikacija - redni broj zahteva / godina podnosenja zahteva

Svaki dokument u okviru predmeta (bilo da je prilog koji prilaze kandidat bilo da je neki drugi dokument) ima
svoj podbroj i on sledi nakon rednog broja zahteva, a pre godine, odnosno format je slededi:

klasifikacija - redni broj zahteva / redni broj priloga / godina

Predlog je da podatak klasifikacija bude parametar u sistemu kako bi se mogao promeniti u skladu sa
propisima (trenutna praksa je da se za klasifikaciju koristi 04).

Use Case ID uc-9

Naziv Dopunjavanje zahteva

Ucesnici Kandidat, Punomocnik

Kratak opis Ucesnik popunjava polja za podatke i otprema priloge koji su dostupni za unos. U¢esnik moze

Preduslov(i)

Glavni tok

Alternativni tok

unositi podatke i otpremati priloge u zahtev u vise iteracija pre nego Sto konac¢no potvrdi
dopunu zahteva.

1. Uc€esnik je primio poziv za dopunu zahteva.

2. UCesnik je prijavljen na sistem.

3. Rok za dopunu zahteva nije prosao i polja za dopunu podataka i priloga su dostupna za
unos.

1. Ucesnik pristupa zahtevu u sistemu.

2. UCesnik popunjava potrebna polja i otprema traZzene priloge.

3. Ucesnik potvrduje dopunu zahteva.

3a. Ucesnik odlucuje da ne zavrsi dopunu odmah i ¢uva trenutne izmene.

lzuzeci 3b. Ako ucesnik ne moze zavrsiti dopunu zahteva zbog tehnickog problema, prijavljuje
problem sluzbeniku i proces se produzava dok se problem ne resi.

Zavrietak Ucesnik je uspesno dopuno zahtev i potvrdio dopunu ili je rok za dopunu istekao.

Rezultat Zahtev je dopunjen ili je istekao rok za dopunu zahteva

Ulazni status dopuna zahteva

predmeta

Izlazni status dopunjen zahtev ili dopuna zahteva

predmeta

Use Case ID UC-10

Naziv Obrada predmeta

Ucesnici Sluzbenik

Kratak opis SloZen slucaj koriséenja koji sadrzi slucajeve koriséenja: Verifikacija zahteva, Provera

Preduslov(i)

Glavni tok

akreditacije VSU i SP, Akademsko priznavanje, Odlucivanje stru¢nog veca,
Obavestavanje kandidata o reSenju, Preuzimanje reSenja.

Sluzbenik verifikuje zahtev, menja bilo koje polje zahteva, dodaje transkribovane podatke,
dodaje dokumeta, komunicira sa ENIC/NARIC centrom, dodeljuje predmet fakultetu,
upucuje predmet strucnom vecu, obraduje izmene zahteva, obraduje odustajanje od
postupka, obraduje dostavljanje dokaza o poloZzenim dodatnim ispitima, itd.

1. Sluzbenik je preuzeo zahtev na obradu

2. Sluzbenik je prijavljen na sistem.

1. Sluzbenik ulazi u predmet
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Alternativni tok

lzuzeci
Zavrsetak
Rezultat

Ulazni status
predmeta
I1zlazni status
predmeta

Use Case ID
Naziv
Ucesnici
Kratak opis

Preduslov(i)

Glavni tok

Alternativni tok

ZEPIR

2. Prelazak na slucaj koris¢enja UC-11 Verifikacija zahteva.

3. Prelazak na slucaj koris¢enja UC-12 Provera akreditacije VSU i SP

4. Prelazak na slucaj koris¢enja UC-13 Akademsko priznavanje

5. Prelazak na slucaj kori$¢enja UC-14 Odlucivanje stru¢nog veca

6. Prelazak na slucaj kori$¢enja UC-15 Obavestavanje kandidata o resSenju

7. Prelazak na slucaj koris¢enja UC-16 Preuzimanje resenja

3.a. Kandidat podneo zahtev za izmenu podataka u zahtevu — prelazak na slucaj koris¢enja
UC-18 Izmena zahteva

3.b. Kandidat podneo zahtev za izmenu studijskog programa — prelazak na slucaj koris¢enja
UC-19 Izmena studijskog programa

3.c. Kandidat podneo zahtev za odustajanje od postupka — prelazak na slucaj koriséenja UC-
20 Odustajanje od zahteva

4.a. Kandidat podneo zahtev za izmenu podataka u zahtevu — prelazak na slucaj koris¢enja
UC-18 Izmena zahteva

4.b. Kandidat podneo zahtev za izmenu studijskog programa — prelazak na sluéaj koriséenja
UC-19 Izmena studijskog programa

4.c. Kandidat podneo zahtev za odustajanje od postupka — prelazak na slucaj korisé¢enja UC-
20 Odustajanje od zahteva

4.d. Rukovodilac SP/Prodekan vratio predmet sluzbeniku radi aZuriranja — prelazak na slucaj
koris¢enja UC-26 AZuriranje predmeta

Kada se donese konacno reSenje i kandidat preuzme resenje.
Postupak priznavanja je zavrsen, status predmeta je zavrsen postupak
preuzet zahtev

zavrsen postupak

uc-11
Verifikacija zahteva
Sluzbenik
Sluzbenik pregleda zahtev kandidata i priloge podnete uz zahtev. Sluzbenik verifikuje svaki
ispravan podatak zahteva kao i svaki ispravan prilog. Ukoliko neki podaci u zahtevu ili
prilozima nedostaju ili nisu ispravni, sluzbenik upuduje kandidatu zahtev za dopunu.
Kandidatu su za unos dostupna samo polja koja nisu verifikovana od strane sluzbenika.
1. Kandidat je podneo zahtev.
2. Sistem je uspesno zabeleZio prijem zahteva.
3. Sluzbenik je prijavljen na sistem.
4. Sluzbenik je preuzeo zahtev za obradu.
1. Sluzbenik pristupa zahtevu u sistemu.
2. Sluzbenik detaljno pregleda meta-podatke i priloge zahteva i oznacava svaki ispravan
podatak i prilog (polja i dokumenta koja nisu ispravna ostaju otklju¢ana za eventualne
izmene i dopune kandidata).
3. Sluzbenik potvrduje da je dokumentacija ispravna i kompletna, generise Potvrdu o
pokrenutom postupku
4. Sluzbenik 3alje imejl kandidatu sa obavestenjem o toku postupka, kao i tri PDF
dokumenta koje generise sistem: Potvrda o pokrenutom postupku, Zahtev za priznavanje i
Saglasnost za obradu podataka o licnosti.
5. Sluzbenik menja status predmeta u pokrenut postupak.
3a. Ako sluzbenik utvrdi da neki podatak ili prilog nedostaje ili nije ispravan, sluzbenik bira
narednu akciju:
3a.1 Dopuna zahteva (mogude vise puta)

a) Sluzbenik generise imejl kandidatu sa pozivom za dopunu dokumentacije

b) Sluzbenik odreduje rok (krajnji datum) za dopunu zahteva

c) Sluzbenik menja status predmeta u Dopuna zahteva
3a.2. Generisanje Zakljucka

a) Sluzbenik generise Zakljucak o dopuni zahteva (koji se Salje postom).
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lzuzeci

Zavrsetak
Rezultat

Ulazni status
predmeta
I1zlazni status
predmeta

Use Case ID
Naziv
Ucesnici
Kratak opis

Preduslov(i)

Glavni tok

Alternativni tok

lzuzeci

Zavrsetak
Rezultat

Ulazni status
predmeta
Izlazni status
predmeta

Use Case ID
Naziv

ZEPIR

b) Sluzbenik unosi potpisan Zakljucak u sistem
c) Sistem omogucava kandidatu pristup predmetu za izmenu i dopunu podataka
d) Sluzbenik unosi skeniranu povratnicu u sistem
e) Sluzbenik menja status predmeta u dopuna zahteva i odreduje rok — krajnji datum za
dopunu zahteva (datum na povratnici + 15 dana)
3a.3. Odbacivanje zahteva
Sluzbenik odlucuje da odbaci zahtev i priprema dokumentaciju za stru¢no vece
5a. Ako sluzbenik ne moze da pregleda predmet zbog tehnickog problema, proces se
obustavlja.
Sluzbenik je pokrenuo postupak priznavanja ili je odlucio da odbaci zahtev.
1) Ako je zahtev ispravan i kompletan:
a) Slanje kandidatu imejla sa obavestenjem o pokrenutom postupku.
b) Kandidat dobija putem imejla i tri PDF dokumenta: Potvrda o pokrenutom postupku,
Zahtev za priznavanje i Saglasnost za obradu podataka o licnosti.
c) Status predmeta je pokrenut postupak
2) Ako dokumentacija nije kompletna ili ispravna, ali ima uslova za dopunu:
a) Kandidatu se Salje imejl sa pozivom za dopunu zahteva.
b) Status je dopuna zahteva
3) Ako dokumentacija nije kompletna ili ispravna, istekao je rok sa povratnice i sluzbenik
proceni da viSe ne postoji zanteresovanost kandidata pristupa se odbacivanju zahteva

preuzet zahtev, dopunjen zahtev, dopuna zahteva

pokrenut postupak, dopuna zahteva

Uc-12
Provera akreditacije VSU i SP
Sluzbenik
Sluzbenik pretraZuje internu bazu odgovora ENIC/NARIC centra za odredeni univerzitet,
fakultet, studijski program i godinu. Ukoliko postoji odgovor, sluzbenik ga povezuje sa
predmetom i odgovoru se dodeljuje podbroj za taj predmet. Status se menja na primljen
izvestaj EN centra. Ukoliko odgovor ne postoji, sluzbenik 3alje imejl ENIC/NARIC centru, a
status predmeta se menja na upucen upit EN centru. (Nakon dobijanja odgovora EN centra
isti se unosi u bazu odgovora i potom povezuje sa predmetom)
1. Postupak je pokrenut.
2. Sluzbenik je prijavljen na sistem i ima pristup internoj bazi ENIC/NARIC odgovora.
1. Sluzbenik pretraZuje internu bazu odgovora ENIC/NARIC centra za odredeni univerzitet,
fakultet, studijski program i godinu.
2. Ako postoji relevantan odgovor, sluzbenik ga povezuje sa predmetom i sistem mu
dodeljuje podbroj u okviru broja zahteva.
3. Sluzbenik menja status predmeta na primljen izvestaj EN centra.
2a. Ako ne postoji odgovor ENIC/NARIC centra u internoj bazi:

a) Sluzbenik salje imejl ENIC/NARIC centru sa upitom.

b) Sluzbenik menja status predmeta na upucen upit EN centru.
3a. Ako ENIC/NARIC centar ne odgovori u roku:

a) Sluzbenik Salje ponovni upit ili koristi druge kanale za dobijanje odgovora.
Odgovor ENIC/NARIC centra povezan sa predmetom.
Odgovor ENIC/NARIC centra povezan sa predmetom. Ukoliko je odgovor negativan, prelazi
se na odbacivanje zahteva.

pokrenut postupak, upucen upit EN centru

primljen izvestaj EN centra, upucen upit EN centru

UC-13
Akademsko priznavanje
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CIT-UNS: Specifikacija sistema za digitalizaciju procesa priznavanja stranih visokoskolskih isprava

Ucesnici
Kratak opis

Preduslov(i)

Glavni tok

Alternativni tok

lzuzeci
Zavrietak
Rezultat
Ulazni status
predmeta
Medustatus
predmeta
Izlazni status
predmeta

Use Case ID
Naziv
Ucesnici
Kratak opis

ZEPIR

Sluzbenik, Rukovodilac SP, Prodekan
Sluzbenik dodeljuje predmet nadleznom prodekanu za nastavu i rukovodiocu studijskog
programa (SP). Prodekan i rukovodilac SP imaju uvid u sve podatke i podnetu dokumentaciju,
ali ne mogu menjatiinformacije. Prodekan za nastavu nadzire proces (ako postoji rukovodilac
SP), dok rukovodilac SP popunjava podatke o vrednovanju SP i akademskom priznavanju, koji
postaju deo elektronskog izvestaja. Rukovodilac SP moZe popunjavati izvestaj u vise iteracija.
Ukoliko rukovodilac SP primeti da su podaci u zahtevu nepotpuni ili neta¢ni, moZe vratiti
predmet sluzbeniku radi azuriranja. Nakon Sto rukovodilac SP zavrsi unos podataka u izvesta;j,
ukoliko je izvestaj potpun, inicira generisanje izvesStaja. Neophodno je da Rukovodilac SP
odstampa izvestaj i potpisanu verziju dostavi Univerzitetu, a skeniranu verziju potpisanog
izvesStaja uploaduje u sistem. Tek nakon toga vraca predmet sluzbeniku. Sluzbenik vrsi
proveru izvestaja i ukoliko je izveStaj nepotpun, sluzbenik omoguéava ponovni pristup
rukovodiocu SP radi dopune. Rok za zavrSavanje izvestaja je 15 dana.
1. Sluzbenik je prijavljen na sistem.
2. Predmet je povezan sa pozitivnim odgovorom ENIC/NARIC centra.
3. Rukovodilac SP i prodekan za nastavu imaju nalog na sistemu.
1. Sluzbenik dodeljuje predmet prodekanu za nastavu i rukovodiocu SP.
2. Prodekanu za nastavu i rukovodiocu SP se prosleduje imejl sa informacijom o
dodeljenom predmetu.
3. Status predmeta je predmet upucen fakultetu.
4. Prelazak na slucaj koriséenja UC-5 Preuzimanje predmeta. Status predmeta je preuzet
predmet
5. Rukovodilac SP/Prodekan pristupa dokumentaciji i popunjava elektronski izvesta;.
6. Nakon $to je izvestaj popunjen i validiran od strane sistema, Rukovodilac SP/Prodekan
Stampa izvestaj, potpisuje ga i skenirani primerak unosi u sistem, a papirnu verziju dostavlja
Univerzitetu.
7. Rukovodilac SP/Prodekan potvrduje zavrsetak pisanja izvestaja. Status predmeta se
menja u popunjen izvestaj.
8. Sluzbenik vrsi proveru popunjenog izvestaja.
9. Ukoliko je izvestaj ispravan status predmeta se menja u primljen izvestaj fakulteta.
5a. Rukovodilac SP/Prodenak vraca predmet sluzbeniku radi azuriranja podataka — prelazak
na slucaj koriséenja UC-26 AZuriranje predmeta
5b. Rukovodilac SP/Prodekan odluduje da ne zavrsi izvestaj ve¢ ¢uva trenutno stanje i
nastavlja rad u sledecoj iteraciji.
8a. SluZbenik utvrduje da izvestaj nije potpun:

a) Sluzbenik omogucava ponovni pristup predmetu rukovodiocu SP radi dopune

b) Sluzbenik menja status predmeta na preuzet predmet

Sluzbenik je ocenio kao ispravan primljeni skenirani izveStaj o akademskom priznavanju.
Otpremljen skenirani izvestaj rukovodioca SP

primljen izvestaj EN centra
preuzet predmet, predmet upucen fakultetu, popunjen izvestaj

primljen izvestaj fakulteta

uc-14

Odlucivanje strucnog veca

Sluzbenik

Sluzbenik generise predlog resenja na osnovu ulaznog statusa predmeta i preuzima
kompletnu dokumentaciju predmeta iz sistema, bira odgovarajuce struc¢no vece i Salje imejl
sekretaru strucnog veca. Sluzbenik menja status u predmet upucen stru¢nom vecu.
Napomena: Strucno vece donosi odluku, koja moZe biti priznavanje, uslovno priznavanje,
odbijanje, obustava postupka ili odbacivanje zahteva.

Sluzbenik otprema odluku stru¢nog veca u sistem. Na osnovu odluke, sluzbenik edituje
predlog resenja i formira konacno resenje. Sluzbenik otprema potpisano resenje u sistem.

18



CIT-UNS: Specifikacija sistema za digitalizaciju procesa priznavanja stranih visokoskolskih isprava

Preduslov(i)

Glavni tok

Alternativni tok
lzuzeci

Zavrsetak
Rezultat

Ulazni status
predmeta

Status predmeta
I1zlazni status
predmeta

Use Case ID
Naziv
Ucesnici
Kratak opis

Preduslov(i)

Glavni tok

Alternativni tok
lzuzeci
Zavrietak
Rezultat

Ulazni status
predmeta
I1zlazni status
predmeta

Use Case ID
Naziv
Ucesnici
Kratak opis

ZEPIR

Sluzbenik menja status predmeta u doneto resenje koje moze biti tipa: uslovno priznavanje,
privremeno resenje, pozitivno reSenje, negativno resenje, obustavljen postupak, odbacen
zahtev

1. Sluzbenik je prijavljen na sistem i ima pristup dokumentaciji predmeta.

2. Predmet je u odgovarajuéem statusu.

1. Sluzbenik generise predlog reSenja u sistemu.

2. Sluzbenik preuzima kompletnu dokumentaciju predmeta iz sistema.

3. Sluzbenik bira odgovarajuce stru¢no vece i prosleduje predlog resSenja i kompletnu
dokumentaciju sekretaru stru¢nog veca.

4. Sluzbenik menja status u predmet upucen strucnom vecu.

5. Sluzbenik otprema odluku stru¢nog veca u sistem.

6. Sluzbenik edituje predlog reSenja i formira konacno resenje.

7. Sluzbenik otprema potpisano reSenje u sistem.

8. Sluzbenik menja status u doneto resenje i postavlja ishod zahteva na: uslovno
priznavanje, pozitivno resenje, negativno resenje, obustavljen postupak, odbacen zahtev.

4b. Ako strucno vece nije u moguénosti da donese odluku u roku:
a) Sluzbenik produzava rok za donosenje odluke.
Sluzbenik je otpremio potpisano resenje u predmet.
Otpremljena potpisana odluka stru¢nog veca i reSenje u predmet.
primljen izvestaj EN centra, primljen izvestaj fakulteta, dostavljen dokaz o poloZzenim
dodatnim ispitima, pokrenut postupak
predmet upucen stru¢nom vecu

doneto resenje

UcC-15

Obavestavanje kandidata o resenju

Sluzbenik

Sluzbenik Salje imejl kandidatu o zavrSetku postupka i donetom resenju. Kandidat se
obavestava da je reSenje doneto i da ga treba lichno preuzeti uz dostavljanje originalne
dokumentacije.

1. Resenje je doneto.

2. Sluzbenik je pristupio predmetu u sistemu.

1. SluZbenik priprema imejl obavestenja za kandidata o donetom resenju.

2. Sluzbenik Salje imejl kandidatu, obavestavajuci ga o zavrSenom postupku i pozivajuci ga
da preuzme resenje uz dostavljanje originalnih dokumenata.

3. Status predmeta se menja na poslato obavestenje.

Sluzbenik je poslao kandidatu imejl sa obavestenjem o donetom reseniju.
Poslato imejl obavestenje kandidatu

doneto resenje

poslato obavestenje

UC-16

Preuzimanje reSenja

Sluzbenik

U zavisnosti od tipa resenja, sluzbenik unosi samo datum preuzimanja resenja (ukoliko je
reSenje konacno) ili datum preuzimanja resenja i rok za donoSenje potvrde o poloZenim
dodatnim ispitima (ukoliko resenje nije konacno - tip reSenja je uslovno priznavanje). U
zavisnosti od tipa resenja, sistem na kraju postavlja status predmeta na zavrsen postupak ili
uslovno resenje.
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Preduslov(i)
Glavni tok

Alternativni tok

ZEPIR

Kod uslovnog resenja, na polovini roka sistem kandidatu Salje obavestenje o vremenu

preostalom za dostavljanje dokaza o poloZenim dodatnim ispitima.

1. Kandidat je obavesten o donetom resenju.

1. SluZzbenik unosi datum preuzimanja resenja.

2. Ako je reSenje konacno, sistem postavlja status predmeta na zavrsen postupak.

3. Ako resenje nije konacno (tip resenja je uslovno priznavanje), sluzbenik unosi rok za
dostavljanje potvrde o poloZenim ispitima i sistem postavlja status predmeta na uslovno
resenje.

1. Ako sluzbenik ne unese sve potrebne datume, sistem moze prikazati poruku o gresci i
traziti dopunu informacija.

lzuzeci
Zavrsetak Kada sluzbenik unese potreban datum ili datume i potvrdi unos.
Rezultat 1) Postavljen datum preuzimanja resenja.

Ulazni status

2) Postavljen status predmeta:
- zavrsen postupak
- uslovno resenje i rok za dostavljanje potvrde o poloZenim ispitima.

poslato obavestenje

predmeta

Izlazni status — «

predmeta uslovno resenje, zavrsen postupak

Use Case ID UC-17

Naziv Uslovno priznavanje — dopuna

Ucesnici Sluzbenik

Kratak opis Sluzbenik unosi u sistem potvrdu (jednu ili viSe) o poloZenim ispitima, i datum(e) potvrde.
Preduslov(i) 1. Sistem je u statusu uslovno resenje

Glavni tok 1. SluZbenik unosi u sistem potvrdu (jednu ili vise) o poloZenim ispitima u sistem.

Alternativni tok

2. Sluzbenik unosi datum(e) potvrde.

3. Status predmeta se postavlja na dostavijen dokaz o poloZenim dodatnim ispitima

1. Ako sluzbenik ne unese sve potrebne podatke, sistem moze prikazati poruku o gresci i
zahtevati ispravke.

lzuzeci
Zavrsetak Kada sluzbenik unese potvrdu o poloZenim dodatnim ispitima.
Rezultat 1) Uneta potvrda o poloZzenim dodatnim ispitima.
Ulazni status .
uslovno resenje
predmeta
Izlazni status . . . L
dostavljen dokaz o poloZenim dodatnim ispitima
predmeta

Svaki zahtev od strane kandidata za izmenu zahteva, izmenu studijskog programaili za odustajanje od zahteva
podrazumeva da kandidat dobije obavestenje da je njegov zahtev podnet, ali da ¢eka na obradu od strane
sluzbenika. Sluzbenik u sistemu dobija obavesStenje da je podnet zahtev od strane kandidata. Tek kad
sluzbenik uzme zahtev u obradu, verifikuje njegovu ispravnost i opravdanost podaci ¢e biti izmenjeni ili ée se
uci u proces obustave postupka, a kandidat ¢e biti obavesten o izmenama podataka ili statusa predmeta.

Use Case ID UC-18
Naziv lzmena zahteva
Ucesnici Kandidat, Sluzbenik

Kratak opis U bilo kojoj fazi postupka, kandidat moZze da pokrene akciju izmene podataka. lzmene
podrazumevaju izmenu meta-podataka (licnih podataka) i/ili dostavljanje dodatnih
dokumenata. Specijalni slucaj je izmena studijskog programa. Kandidat na formi bira podatke
kolje Zeli da menja, dodaje njihov novi sadrzaj i po potrebi unosi u sistem prateé¢a dokumenta.

Nakon toga kandidat potvrduje zahtev za izmenu podataka. Sluzbenik dobija informaciju o

20



CIT-UNS: Specifikacija sistema za digitalizaciju procesa priznavanja stranih visokoskolskih isprava

Preduslov(i)

Glavni tok

Alternativni tok

lzuzeci
Zavrsetak
Rezultat

Ulazni status
predmeta
I1zlazni status
predmeta

Use Case ID

Naziv

Ucesnici
Kratak opis

Preduslov(i)

Glavni tok

Alternativni tok

Zavrietak
Rezultat
Ulazni status
predmeta

ZEPIR

podnetom zahtevu za izmenu podataka | na osnovu toga menja podatke u zahtevu. Nakon
Cega se generiSe novi Zahtev za priznavanje i Salje kandidatu.

. Kandidat je prijavljen na sistem.

. Nije doneto resenje o priznavanju.

. Kandidat pokrece akciju izmene zahteva.

. Kandidat unosi izmene u delu liénih podataka i/ili otprema dodatna dokumenta.

3. Kandidat potvrduje zahtev za izmenu zahteva.

4. Sluzbenik menja podatke na osnovu podnetog zahteva za izmenu.

5. Sluzbenik generiSe novi Zahtev za priznavanje i Salje ga kandidatu uz obavestenje o
izmenjenom zahtevu.

4.a. Sluzbenik utvrduje da nije moguce izvrsiti izmenu podataka u resenju. Zahtev za
izmenu se odbacuje.

NP, N -

Sluzbenik je izmenio podatke u predmetu na osnovu zahteva kandidata.

Zahtev je izmenjen. Kandidatu je poslato obavestenje o izmenjenom zahtevu kao i novi
Zahtev za priznavanje.

predmet upucen EN centru, primljen izvestaj EN centra, predmet upucen fakultetu

predmet upucen EN centru, primljen izveStaj EN centra, predmet upucen fakultetu

UC-19

Promena studijskog programa

(specijalan slucaj Izmene zahteva)

Kandidat, Sluzbenik

U bilo kojoj fazi postupka, ali pre slanja predmeta stru¢cnom vecu (pre statusa predmet
upucen strucnom vecu) kandidat moZe da pokrene akciju promene studijskog programa za
koji Zeli da mu se izvrsi akademsko priznavanje. Kandidat iz ponudene forme bira drugi
studijski program, i pokrece akciju promene studijskog programa. Kandidatu se Salje imejl sa
linkom za potvrdu i objasnjenjem koje su posledice akcije promene studijskog programa (npr.
,ukoliko na linku potvrdite da menjate studijski program bice prekinut proces priznavanja za
prvobitni studijski program®...). Nakon jos jedne potvrde od strane kandidata, kandidat
dobija obavestenje da je zahtev za promenu podnet, ali da ¢eka na obradu od strane
sluzbenika.

Sluzbenik dobija obavestenje da je podnet zahtev za promenu SP. Na osnovu zahteva,
sluzbenik menja studijski program (prethodni sp postaje neaktivan), generise zahtev o
promeni studijskog programa sa datumom kada je kandidat inicirao akciju i prosleduje ga
kandidatu. Kandidat prilikom preuzimanja reSenja donosi potpisan i navedeni zahtev. Takode
se generiSe novi Zahtev za priznavanje i Salje kandidatu.

Ukoliko je prilikom pokretanja akcije promene studijskog programa trenutni status predmeta
predmet upucen fakultetu, sluzbenik odlucuje o daljem postupanju — da li ée predmet biti
odmah prebacen na rukovodioca drugog SP ili ¢e sacekati da se zavrsi ve¢ zapoceti izvestaj.
. Kandidat je prijavljen na sistem.

. Predmet nije upucen stru¢nom vecéu na odlucivanje i nije doneto resenje

. Kandidat pokrece akciju izmene studijskog programa.

. Kandidat bira novi studijski program iz ponudene liste i opciono unosi naziv modula.

3. Kandidat potvrduje zahtev za izmenu studijskog programa.

4. Sluzbenik prihvata izmenu studijskog programa

5. Sluzbenik generiSe novi Zahtev za priznavanje i Salje ga kandidatu uz obavestenje o
izmenjenom studijskom programu.

4a. Ukoliko je predmet poslat stru¢cnom vecu na odlucivanje, zahtev za izmenu studijskog
programa se odbacuje

Sluzbenik je izmenio studijski program na osnovu zahteva Kandidata.

Studijski program je promenjen.

predmet upucen EN centru, primljen izvestaj EN centra, predmet upucen fakultetu, preuzet
predmet, popunjen izvestaj

N RN R
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Izlazni status
predmeta

Use Case ID
Naziv
Ucesnici
Kratak opis

Preduslov(i)

Glavni tok

Zavrsetak
Rezultat

Use Case ID
Naziv
Ucesnici
Kratak opis

Preduslov(i)

Glavni tok

Alternativni tok
lzuzeci
Zavrsetak
Rezultat

Ulazni status
predmeta
Izlazni status
predmeta

Status predmeta

ZEPIR

predmet upucen EN centru, primljen izvestaj EN centra

Uc-20

Odustajanje od zahteva

Kandidat, Sluzbenik

U bilo kojoj fazi postupka, ali pre slanja predmeta stru¢cnom vecu (pre statusa predmet
upucen strucnom vecu), kandidat moZe da pokrene akciju odustajanja od zahteva. Nakon
pokretanja, kandidatu se 3alje imejl sa linkom za potvrdu i objadnjenjem posledica
odustajanja (npr. odricanje od prava na povrat sredstava). Nakon potvrde, kandidat dobija
obavestenje da je pokrenut postupak odustajanja i ceka obradu sluzbenika.

Sluzbenik dobija obavestenje o zahtevu i dalje postupa na osnovu toga. Sistem generise
,Zahtev za obustavu postupka” sa datumom kada je kandidat inicirao akciju, koji kandidat
mora potpisati prilikom preuzimanja resenja ili poslati postom. Sluzbenik odlucuje da li ¢eka
potpisanu verziju zahteva za obustavu ili odmah menja status predmeta na obustava
postupka. Ako je status predmeta predmet upucen fakultetu, sluzbenik odlucuje o daljem
postupanju (npr. obavestava rukovodioca studijskog programa o odustajanju, ukida ili
dodeljuje pristup izvestaju).

1. Kandidat je prijavljen na sistem.

. Predmet nije upucen stru¢nom vecéu na odlucivanje i nije doneto resenje

. Kandidat pokrece akciju obustave postupka.

. Kandidat dobija obavestenje o podnetom zahtevu za obustavu i link za potvrdu akcije

. Kandidat potvrduje akciju obustave zahteva

. Sluzbenik na osnovu trenutnog statusa predmeta odlucuje o prihvatanju zahteva za
odustajanje

Sluzbenik je odobrio zahtev za obustavu postupka

Obustava postupka

A WNEN

UC-26

AZuriranje predmeta

Sluzbenik

U toku procesa Akademsko priznavanje, ukoliko rukovodilac SP/Prodekan primeti neslaganje
izmedu metapodataka i/ili transkribovanih podataka sa dokumentima koje je priloZio
kandidat, on mozZe da vrati predmet sluzbeniku u cilju ispravljanja podataka. Menjati se mogu
samo transkribovani metapodaci.

1. Sluzbenik je prijavljen na sistem.

2. Nije doneto reSenje o priznavanju.

1. Sluzbenik pokrece akciju azuriranja predmeta.

2. Sluzbenik unosi izmene u delu transkribovanih podataka.

3. Sluzbenik potvrduje izmenu transkribovanih podataka.

Sluzbenik je izmenio podatke u predmetu.
AZurirani metapodaci u predmetu.
predmet upucéen fakultetu

predmet upucéen fakultetu

Svaki zahtev evidentiran u sistemu ima odgovarajudi status, u zavisnosti od toga u kojoj je se fazi postupka

priznavanja nalazi. Status predmeta moze biti:
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10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

podnosenje zahteva — kandidat unosi metapodatke i otprema priloge u vise iteracija. Ceka se
potvrda slanja zahteva.

podnet zahtev — kandidat je popunio formu i neophodne dokumente i poslao zahtev za priznavanje.
Automatski mu se dodeljuje broj predmeta i Salje imejl sa obavestenjem.

preuzet zahtev — sluzbenik je preuzeo podnet zahtev na obradu

pokrenut postupak — zahtev je uredan, sva obavezna dokumentacija kompletna. Kandidatu se 3alje
imejl sa informacijom o pokrenutom postupku i potvrdom o pokrenutom postupku priznavanja.
dopuna zahteva — zahtev i/ili dokumentacija nije potpuna. Kandidatu je poslat imejl za zakljuckom
za dopunu dokumentacije/zahteva. Ceka se da kandidat dopuni zahtev u predvidenom roku.
dopunjen zahtev — kandidat je dopunio zahtev/dokumentaciju u predvidenom roku. Ceka se
provera od strane sluzbenika.

upuéen upit EN centru — upucen je upit za proveru akreditacije ranije zavrsenog studijskog
programa

primljen izvestaj EN centra — odgovor ENIC/NARIC centra moze biti pozitivan ili negativan

predmet upucen fakultetu — kompletna dokumentacija zahteva upucéena je prodekanu za nastavu i
rukovodiocu studijskog programa. Ceka se odgovor fakulteta.

preuzet predmet — rukovodilac SP ili prodekan za nastavu je preuzeo predmet radi pisanje izvestaja
0 priznavanju

popunjen izvestaj — rukovodilac SP ili prodekan za nastavu je zavrsSio pisanje izvestaja o priznavaniju,
validirao izvestaj, odStampao ga i skeniran izvestaj uneo u sistem.

primljen izvestaj fakulteta — dobijen odgovor od fakulteta, sluzbenik je potvrdio ispravnost izvestaja
0 priznavanju

predmet upucen struénom vecu - Sluzbenik je kompletnu dokumentaciju i predlog resenja poslao
struénom vecu na odlucivanje. Ceka se odgovor stru¢nog veéa.

doneto resenje — stru¢no vece je donelo odluku na osnovu kojeg je sacinjeno reSenje

poslato obavestenje — kandidatu je poslato obavestenje da je doneto resenje koje je neophodno da
li€éno preuzme

uslovno reSenje — doneto je reSenje o uslovhom priznavanju. Kandidat ima rok od godinu dana da
poloZi dodatne ispite i dostavi dokaz o poloZzenim ispitima.

dostavljen dokaz o poloZenim dodatnim ispitima — kandidat je poloZio dodatne ispite i dostavio
dokaz o tome. Sluzbenik je uneo u sistem dokaz o poloZzenim dodatnim ispitima.

Takode, postoje signali Korisnika koji zahtevaju akciju sluZbenika:

1.

zahtev za obustavu postupka — kandidat moZe u bilo kom trenutku zatraZiti obustavu postupka.
Tada sluzbenik upucuje stru¢nom veéu kompletnu dokumentaciju zajedno sa zahtevom za
obustavu, kako bi stru¢no vece donelo resenje o obustavi postupka.

zahtev za izmenu podataka — kandidat mozZe u bilo kom trenutku zatrazZiti izmenu podataka ili
dopunu zahteva.

zahtev za izmenu studijskog programa — kandidat moze, pre upucivanja predmeta stru¢cnom vecu
na odlucivanje, zatraziti izmenu strudijskog programa za koji se traZi priznavanje.

zahtev za aZuriranje podataka — rukovodilac SP/prodekan mozZe u toku pisanja izvestaja da zatrazi
azuriranje metapodataka ukoliko primeti neku gresku.

Na slici 6. dat je dijagram koji prikazuje stanja predmeta u postupku priznavanja.
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preuzmi zahtev
zahtev s elektovan]

Preuzet zahtev

“dopunjen zahtev

[zaw$ena dopuna] — 1

vefifikacija zahteva

[odluka o dopuni] [ediuka o odbacivanju]

[ispravan zahtey]

Pokrenut
postupak
[ne postoji odgovor EN]

[pestoji odgovor EMN]

Primljen
izvestaj EN
centra

|

<> [negativan odgovor EMN]

dodeli predmet fakultetu
ozitivan odgovor EMN]

Predmet
upucen
fakultetu

preuzmi predmet
[selektovan predme]

provera

Popunjen
izveétaj

[zve&taj nije potpun] <>

[izve$taj potpun]

Verifikovan

izvestaj
otpremanje
skeniranog izve$taja
fakulteta
Priimljen
izve§taj
fakulteta odustajanje od zahteva

Predmet
upucen
struénom vecu

slanje cbavedienja

Dostavijen
dokaz o

dodatnim
ispitima

Uslovno reSenje

Slika 6. Dijagram stanja
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Dokumenta u postupku priznavanja stranih visokoskolskih isprava

Dokumenti koji su sastavni deo procesa priznavanja stranih visokoskolskih isprava mogu se grupisati na:

e Ulazne

o Dokumenti koje otprema kandidat (prilozi)

o Dokumenti koje otprema sluzbenik (dokumenti)
e Izlazne

o Dokumenti koje generise sistem

Takode, dokumente mozZemo grupisati i na:

e Struktuirane
e Nestruktuirane

Dokumenti koje otprema kandidat su u najveé¢oj meri dokumenti ¢ija struktura nije precizno definisana posto
podrazumevaju skenirane ili originalno digitalne dokumente u PDF formatu.

Dokumenti koje otprema sluzbenik su najéesée nestruktuirani dokumenti - npr. skenirani potpisani
dokumenti generisani iz sistema ili odgovori ENIC/NARIC centra. Dokumenta treba da budu u PDF formatu.

Dokumenti koje generiSe sistem imaju propisanu strukturu i generisu se na osnovu predefinisanih modela i
metapodataka predmeta. Potrebno je obezbediti editovanje tih dokumenta u okviru sistema. Dokumenti koje
generiSe sistem su: Zahtev za priznavanje, Potvrda o pokrenutom postupku priznavanja, Saglasnost za obradu
podataka o li¢nosti, Izvestaj o priznavanju, ReSenje o priznavanju, Zakljucak o pozivanju kandidata da dopuni
zahtev, itd.

Svi dokumenti koji su sastavni deo procesa priznavanja stranih visokoskolskih isprava treba da se trajno
cuvaju sistemu uz eventualno Cuvanje viSe verzija dokumenta (tamo gde to iziskuje poslovni proces).
Dokumenti treba da budu opisani odgovarajuéim skupom metapodataka koji ¢e olaksati njihovo pretrazivanje
i pravljenje statistickih izveStaja. Neki od metapodataka su: tip dokumenta, datum kreiranja dokumenta,
podbroj, napomena.

O promenama na stanju dokumenata koji su sastavni deo procesa priznavanja stranih visokoskolskih isprava
obavestavaju se kandidati i/ili sluzbenik putem imejla ili porukama u okviru sistema, ukoliko to zahteva proces
priznavanja.

Pored toga, potrebno je da sistem ima moguénost za grupisanje dokumenata (npr. u foldere), prema broju
predmeta.

Potrebno je obezbediti mehanizme kontrole pristupa dokumentima za razli¢ite vrste korisnika. Svi prilozi u
okviru jednog podnetog zahteva vidljivi su u svakom trenutku kontroloru, sluzbenicima i kandidatu, odnosno
agenciji. U pojedinim fazama procesa priznavanja, dozvoljava se uvid u dokumente rukovodiocu SP ili
prodekanu za nastavu. lzmenu dokumenata u okviru zahteva moze vrsiti samo sluzbenik koji obraduje
predmet, a kandidat (odnosno punomocnik) samo u odredenim fazama procesa priznavanja (u statusima
podnosenje zahteva i dopunjavanje zahteva).

Svi dokumenti treba da imaju svoj jedinstven broj u okviru predmeta.

Prilozi koji se naknadno otpremaju u sistem i menjaju priloge u inicijalnom zahtevu zadrZavace svoj podbroj,
ali ¢e im se menjati datum dokumenta do kraja faze verifikacije.

Dokumenta koja stizu kasnije u toku postupka otpremaju se kao ostala dokumenta i dobijaju novi podbroj, a
u napomeni se navodi njihov tip.

25



CIT-UNS: Specifikacija sistema za digitalizaciju procesa priznavanja stranih visokoskolskih isprava ?i P I R

Napomena: Uvodenjem sistema i jedinstvenog broja zahteva ukida se postojanje fizicke delovodne knjige i
delovodnog broja koji se dodeljivao dokumentu prilikom njegovog prijema (zavodenja) u pisarnici/arhivi i koji
se menjao svake godine. Pisana dokumenta koja stizu u pisarnicu se oznacavaju datumom i brojem zahteva
(ako postoji u dokumentu) i prosleduju sluzbeniku Kancelarije za pravne poslove na dalju obradu (skeniranje,
upload, dodela podbroja u okviru sistema, itd.).

Na slici 7. dat je dijagram slucajeva koriséenja za manipulaciju dokumentima, a zatim slede detaljni opisi
svakog od navedenih slucajeva koriséenja.

Use Case ID
Naziv
Ucesnici
Kratak opis

Preduslov(i)

Glavni tok

Alternativni tok

Zavrsetak
Rezultat

Use Case ID
Naziv

Otpremanije fajla

Zamena priloga Generisanje dokumenta

Famena dokumenta

lzmena dokumenta

Slika 7. Dijagram slucajeva koriséenja za manipulaciju dokumentima

uc-21

Otpremanje fajla

Sluzbenik, Kandidat

Korisnik ima moguénost da u okviru predmeta otpremi fajl. U sistem se mogu otpremati
samo pdf fajlovi. Kandidat u sistem otprema priloge, dok sluzbenik otprema dokumente.
Prilikom otpremanja fajla korisnik bira tip priloga/dokumenta iz ponudene liste. Nakon
potvrde otpremanja, prilogu/dokumentu se dodeljuje podbroj u okviru predmeta i datum.
1. Korisnik je prijavljen na sistem.

2. Korisnik se nalazi u uvidu u predmet

1. Korisnik pokrece akciju otpremanja fajla.

2. Korisnik bira tip priloga/dokumenta iz ponudene liste.

3. Sistem otvara formu za izbor fajla.

4. Korisnik bira fajl sa lokalnog sistema i potvrduje njegovo otpremanje.

5. Sistem prilogu/dokumentu dodeljuje podbroj u okviru predmeta i datum.

4.a. Korisnik nije potvrdio otpremanje fajla ve¢ odustaje od akcije.

4.b. Korisnik je odabrao fajl ¢ija veli¢ina prelazi dozvoljeni limit.

4.c. Korisnik je odabrao nedozvoljeni tip fajla za otpremanje.

Korisnik je potvrdio otpremanje fajla u sistem ili je odustao od akcije.

Otpremljen fajl odgovarajuceg tipa u okviru odabranog predmeta ili odustajanje od akcije.

UC-22
Zamena priloga
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Ucesnici
Kratak opis

Preduslov(i)

Glavni tok

Alternativni tok

Zavrsetak
Rezultat

Use Case ID
Naziv
Ucesnici
Kratak opis

Preduslov(i)

Glavni tok

Alternativni tok

Zavrsetak
Rezultat

Use Case ID
Naziv
Ucesnici
Kratak opis

Preduslov(i)

Glavni tok

Alternativni tok

ZEPIR

Kandidat

Korisnik ima mogucnost da zameni fajl priloga u okviru predmeta. Kandidat moze zameniti
prilog samo kada je u inicijalnom unosu zahteva ili ukoliko je status podnosenja zahteva ili
dopuna zahteva. Korisnik selektuje prilog iz liste, bira akciju zamene fajla, odabira fajl sa
lokalnog sistema i potvrduje zamenu. Nakon potvrde zamene, menja se postojeci prilog i
postavlja novi datum.

1. Korisnik je prijavljen na sistem.

2. Korisnik se nalazi u uvidu u predmet i status predmeta je podnosenje zahteva ili dopuna
zahteva

3. Korisnik je selektovao prilog koji Zeli da zameni

1. Korisnik pokrece akciju zamene fajla.

2. Sistem otvara formu za izbor fajla.

3. Korisnik bira fajl sa lokalnog sistema i potvrduje njegovo otpremanije.

4. Sistem zamenjuje postojiei fajl priloga i dodeljuje novi datum.

3.a. Korisnik nije potvrdio otpremanje fajla ve¢ odustaje od akcije.

3.b. Korisnik je odabrao fajl ¢ija veli¢ina prelazi dozvoljeni limit.

3.c. Korisnik je odabrao nedozvoljeni tip fajla za otpremanje.

Korisnik je potvrdio otpremanje zamenskog fajla u sistem ili je odustao od akcije.

Zamenjen fajl odabranog priloga u okviru predmeta ili odustajanje od akcije.

uc-23

Zamena dokumenta

Sluzbenik

Korisnik ima moguénost da zameni postojeci dokument u okviru predmeta. U sistem se mogu
otpremati samo pdf fajlovi. Korisnik selektuje dokument iz liste dokumenata predmeta, bira
akciju zamene fajla, odabira fajl sa lokalnog sistema i potvrduje zamenu. Nakon potvrde
zamene, menja se postoje¢i dokument i postavlja novi datum.

. Korisnik je prijavljen na sistem.

. Korisnik se nalazi u uvidu u predmet

. Korisnik je selektovao dokument koji Zeli da zameni

. Korisnik pokrece akciju zamene fajla.

. Sistem otvara formu za izbor fajla.

. Korisnik bira fajl sa lokalnog sistema i potvrduje njegovo otpremanje.

4. Sistem menja postojeci fajl dokumenta novim fajlom, i dodeljuje mu novi datum.

3.a. Korisnik nije potvrdio otpremanje fajla ve¢ odustaje od akcije.

3.b. Korisnik je odabrao fajl ¢ija veli¢ina prelazi dozvoljeni limit.

3.c. Korisnik je odabrao nedozvoljeni tip fajla za otpremanje.

Korisnik je potvrdio otpremanje zamenskog fajla u sistem ili je odustao od akcije.

Zamenijen fajl odabranog priloga/dokumenta u okviru predmeta ili odustajanje od akcije.

W NN WN B

Uc-24

Generisanje dokumenta

Sluzbenik

Sluzbenik ima moguénost da u okviru predmeta generiSe dokumenta. MoZe generisati samo
dokumenta predefinisanog tipa, koja se generiSu na osnovu datog template-a i
odgovarajucih podataka iz predmeta. Prilikom ¢uvanja dokumenta, dokumentu se dodeljuje
podbroj u okviru predmeta i upisuje se datum kreiranja dokumenta.

1. Korisnik je prijavljen na sistem.

2. Korisnik se nalazi u uvidu u predmet

1. Korisnik pokrece akciju generisanja dokumenta.

2. Korisnik bira tip dokumenta iz ponudene liste dokumenata

3. Sistem kreira novi dokument na osnovu izabranog tipa i otvara formu za editovanje
sadrzaja

4. Nakon zavrsetka editovanja sadrzaja, korisnik snima dokument u predmet.

5. Sistem dokumentu dodeljuje podbroj u okviru predmeta i datum dokumenta.

4.a. Korisnik nije potvrdio snimanje dokumenta ve¢ odustaje od akcije.
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Zavrsetak
Rezultat

Use Case ID
Naziv
Ucesnici
Kratak opis

Preduslov(i)

Glavni tok

Alternativni tok

Zavrsetak
Rezultat

Korisnik je sacuvao dokument u sistem ili je odustao od akcije
Generisan dokument odgovarajuceg tipa u okviru odabranog predmeta, ili odustajanje od
akcije.

uc-25

Izmena dokumenta

Sluzbenik

Korisnik ima moguénost da u okviru predmeta izmeni postoje¢i dokument. MoZe se menijati
samo dokument koji je generisan u sistemu na osnovu predefinisanog template-a. Korisnik
selektuje dokument iz liste, bira akciju izmene i proizvoljno menja sadrZzinu dokumenta.
Nakon kompletiranja izmena, korisnik cuva izmene sadrzaja dokumenta.

. Korisnik je prijavljen na sistem.

. Korisnik se nalazi u uvidu u predmet

. Korisnik je selektovao dokument koji je generisan u sistemu.

. Korisnik pokrece akciju izmene dokumenta.

. Sistem otvara dokument u odgovaraju¢em editoru.

. Korisnik menja sadrzaj dokumenta.

. Korisnik snima izmene dokumenta.

5. Sistem Cuva izmenjeni dokument i aZurira datum dokumenta.

4.a. Korisnik nije potvrdio izmenu dokumenta ve¢ odustaje od akcije.
Korisnik je sacuvao izmenjeni dokument u sistem ili je odustao od akcije.
Izmenjen sadrZzaj dokumenta ili odustajanje od akcije.

A WNREFE WNR

DOKUMENTACUA KOJU OTPREMA KANDIDAT

| Dokumenta o prethodno zavrSenom nivou studija:

0 Diploma srednje skole (samo u slu¢aju nastavka obrazovanja na | nivou studija)

Za svaki prethodno zavrseni nivo studija unose se dokumenta 1-3

1. Original diplome ili uverenja o diplomiranju, ukoliko diploma jos uvek nije izdata
1.1. Original prevoda diplome (uverenja o diplomiranju) na srpski jezik, ukoliko diploma nije
izdata na jednom od jezika drZava: Bosna i Hercegovina, Republika Severna Makedonija,
Republika Slovenija, Republika Hrvatska i Crna Gora (u daljem tekstu SFRJ).
2. Original dodatka diplomi odnosno uverenje o poloZenim ispitima
2.1. Original prevoda dodatka diplomi/uverenja, ukoliko dokument nije izdat na jednom od jezika

SFRIJ

3. Studijski plan i program naizvornom jeziku ili na engleskom jeziku
3.1. Prevod studijskog plana na srpski jezik, ukoliko je studijski plan na izvornom jeziku a izvorni
jezik nije jedan od jezika SFRJ

4, Master rad

4.1.

Apstrakt master rada na srpskom jeziku

Il Dokumenta o savladanom delu studijskog programa

5. Original uverenja o savladanom delu studijskog programa sa spiskom poloZenih ispita

5.1.

Original prevoda uverenja, ukoliko dokument nije izdat na jednom od jezika SFRJ

6. Zapoceti studijski plan i program na izvornom jeziku ili na engleskom jeziku
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ZEPIR

6.1. Prevod studijskog plana na srpski jezik, ukoliko je studijski plan na izvornom jeziku a izvorni
jezik nije jedan od jezika SFRJ

Il Ostala dokumentacija

7. ldentifikacioni dokument (za drzavljane Srbije — licna karta, za ostale - prva stranica pasosa)
8. Original dokaza o promeni imena/prezimena
8.1. Original prevoda dokaza o promeni imena/prezimena, ukoliko nije izdat na jednom od jezika

SFRJ

9. Saglasnost za obradu podataka o licnosti
10. Dokaz o plaéenoj naknadi za priznavanje strane visokosSkolske isprave
11. Dokaz o plaéenoj Republi¢koj administrativnoj taksi

12. Original ranije donete odluke o priznavanju strane visokoskolske isprave
13. Punomodje za zastupanje kandidata

IV Dodatna opciona dokumentacija kandidata

14. Kandidat opciono moZe dodati dodatnu dokumentaciju za koju smatra da je relevantna (moze biti
vise dokumenata)

DOKUMENTACIJA KOJU GENERISE SISTEM ILI KOJU OTPREMA SLUZBENIK

15. Potvrda o pokrenutom postupku priznavanja - generiSe sistem
16. Odgovor ENIC/NARIC centra
17. Zaklju€ak o pozivanju kandidata da dopuni zahtev - generiSe sistem
17.1. Dokaz o prijemu zakljuc¢ka od strane kandidata
18. lIzvestaj rukovodioca studijskog programa - generiSe sistem a skeniranu verziju otpema
rukovodilac SP/prodekan
19. Resenje stru¢nog veca (moZe ih biti vise, zbog uslovnog priznavanja) - generise sistem a skeniranu
verziju otpema sluzbenik
20. Uverenje o poloZzenim dodatnim ispitima (jedno ili viSe uverenja)
21. Naknadna dodatna dokumentacija

Obaveznost dokumenata koje podnosi kandidat:

Redni broj
dokumenta

Upis narednog nivoa studija

Ukljuc¢ivanje u zapoceti nivo
visokog obrazovanja

0

prvi nivo studija

Grupa dokumenata
od1ldo3

obavezno, za svaki nivo
prethodno zavrsenih studija

obavezno, za svaki nivo
prethodno zavrsenih studija

4 obavezno u slucaju upisa obavezno u slucaju upisa
doktorskih studija doktorskih studija

5 - obavezno

6 - obavezno

7 obavezno obavezno

8 opciono, ako je menjano opciono, ako je menjano prezime
prezime

9 obavezno obavezno
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podnosi zahtev

10 obavezno obavezno

11 obavezno obavezno

12 opciono opciono

13 Obavezno ukoliko zastupnik | Obavezno ukoliko zastupnik

podnosi zahtev

Podaci u postupku priznavanja stranih visokoskolskih isprava

Metapodaci zahteva za priznavanje strane visokoskolske isprave

ZEPIR

Na osnovu propisanog Obrasca za priznavanje stranje visokoskolske isprave radi nastavka obrazovanja
utvrdeni su sledeéi metapodaci:

I Podaci o podnosiocu zahteva:

1.
2.

9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

e-posta

Ime

2.1. ime na srpskom - unosi sluzbenik

Ime jednog roditelja

3.1. ime roditelja na srpskom — unosi sluzbenik
Prezime

4.1. prezime na srpskom — unosi sluzbenik
Datum rodenja

Mesto rodenja

6.1. mesto rodenja na srpskom — unosi sluzbenik
Opstina rodenja

7.1. opstina rodenja na srpskom — unosi sluzbenik
Drzava rodenja

8.1. drZava rodenja na srpskom — unosi sluzbenik
Drzavljanstvo

Pol

Adresa: ulica

Adresa: broj

Adresa: mesto

Adresa: postanski broj

Adresa: drzava

Mobilni telefon

Telefon

Il Podaci o stec¢enoj stranoj visokoskolskoj ispravi za koju se traZi priznavanje:
Napomena II.1.: kompletan skup polja moze biti ponovljiv jer se mogu priznavati dve diplome u istom

zahtevu (slucaj Crne Gore kada su studije 3+1 istog nivoa studija i priznaju se kao jedne studije)

1.

vk wnN

Naziv visokoskolske institucije na izvornom jeziku
Naziv visokoskolske institucije na srpskom jeziku
Naziv visokoskolske institucije na engleskom jeziku
Adresa visokoskolske istitucije

Grad

5.1. grad na srpskom — unosi sluzbenik

Drzava
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10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

6.1. drzava na srpskom — unosi sluzbenik
Veb adresa
Naziv studijskog programa
8.1. naziv studijskog programa na srpskom — unosi sluzbenik
Nacin studiranja (redovne studije, studije na daljinu, drugo - precizirati)
Naziv strane visokoskolske isprave na izvornom jeziku
Naziv strane visokoskolske isprave na srpskom jeziku
Steceni naziv na izvornom jeziku
Steceni naziv na srpskom jeziku
Vrsta studija (akademske, strukovne)
Zvani¢no trajanje studijskog programa - broj godina
Zvani¢no trajanje studijskog programa - broj semestra
Zvanicno trajanje studijskog programa - broj ESPB bodova
Godina upisa na studije
Godina zavrsetka studija
Datum sticanja strane visokosSkolske isprave
Dodatni uslovi sticanja strane visokoskolske isprave
- Da

o Pisani zavr$ni rad —tema

o Zavrsni ispiti —vrsta

o drugo
- Ne

Il Prethodno obrazovanje

1. Nivo obrazovanja: srednjoskolsko, vise, visoko
Naziv institucije

Grad

Drzava

Naziv stecene kvalifikacije

Godina upisa

Godina zavrsetka

NoukwnN

IV Svrha podnosSenja zahteva

1. Svrha
e Upis narednog nivoa
e Upis istog nivoa
e Ukljucivanje u zapoceti nivo visokog obrazovanja

ZEPIR

e Priznavanje uverenja o savladanom delu studijskog programa nakon prethodno ostvarenog

upisa na Univerzitet u Novom Sadu
2. Vrsta i stepeni studija
e osnovne (integrisane) akademske studije
e osnovne strukovne studije
¢ master akademske studije — najmanje 60 ESPB
e master akademske studije — najmanje 90 ESPB
e master akademske studije — najmanje 120 ESPB
e master strukovne studije
e specijalisticke akademske studije
e specijalisticke strukovne studije
e doktorske akademske studije
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3. Naziv fakulteta

4. Naziv studijskog programa
4.1. Modul — slobodan tekst koji unosi kandidat a moze i sluzbenik

Dijagram klasa sistema prikazan je na slici 8.

TipPriloga TipPrilogaDiploma TipDokumenta Tiplshoda TipKorisnika

uverenjeSaviadaniDeoSP diploma uslomoResenje pozitimo resenje kandidat

zapoceliSPP verenje konacnoResenje negativno resenje agencia

uverenjeSaviadaniDeoSPST dodatakDiplomi izvestaf postupak siuzbenik

zapocetiSPPSr uverenjePolozenilspiti uverenjeDodatnilspiti odbagen zahtev kontrolor

identifikacioniDokument studijskiPlanProgram dokazPriiemZakljucka rukovodilacSP

dokazPromenalmena diplomaSr zahtevPriznavanje prodekan

dokazPromenalmenaSt uverenjest potwdaOF ostupku VrstaD i

STz O i dodatakDiplomiSr zakjucakPozivanjeZaD opunu otpremijen

dokazNaknadaPriznavanje eEEras i dlogZakijuck generisan

kazRAT § studijskiPlanProgramSr predioglzvestajaSP

ranjaOdiukaPriznavanje apstral ostalo

punomocZastupanje radMAS OdgovoriEnicNaric

ostalo <«<Pi>>+ dOdgovora - inte
+ naziwsi - string
+nazivsp : string
+drzava : string

Rorianik +godinaUpisa * integer

<<PK>>+ email - string

+ tipKorisnika : TipKorisnika

T

+ godinaZavrsetka : integer
+datum: date

+ napomena - string

+fal - string

PrilogDiploma

<<PK> + podBroj « integer
+datum - date
+validan : boolean

+1fal - string

+ tipPrilogaDiploma : TipPrilogaDiplona

1

- i Diploma
[ OdgovomneLicesp | Kandidat Sluzbenik Prilog Dokument ZahtevEnicNaric e dDpema neger
+ prodekan : boolean + agencija - boolean + kontrolor - boolean ey podBroj it e v podBroj - infeger <<PK=>+ podBroj - integer + naziwsi - string
+ maxBrzahteva : inte - alidan - boolean * ta): string + naziwsiSr - string
+ fajl - strin + tipDokumenta - TipDokumenta 0.1 *+naziVsiEn: string
7 T +tipPriloga - TipPriloga + napomena : string +adresalsi - string
+grad : strin
+ vrsta - VrstaDokumenta +grad5r sl?\ng
- +veb: string
. +nazivp - string
+ nazivSpSr : string
+ nacinStudiranja : string
; . + nacinStudiranjaDrugo - string
+ nazivsisprave - string
Zahtev + nazivslspraveSr : string
+ steceniNaziv strin
<<p|<>;+ brojPredmeta - string . Pkt S‘ﬁng
+ swha - string
+ adresalica - string | retaStudia  <ting
sluzbenik _| + adresalVesto - string R e
+ adresaPitbio] - string + hEapb intager —
+ telefonMob  string
| + godinaUpisa - integer
kandidat _| + telefon - string +godmaz§vrsetka g\nteger
7| + rokDatum: date 232+ | Gatumsticania- date
SifarnikStatusa e + tiplshoda : Tipishoda T GogamUstoviRadTema - string
<<PK>> + sifra : string + dodatniU string
+ naziv: string 1 : 1 + dodatniUsloviDrugo : string
+ rokDana : integer
+ zaKlasu - string :
1 * adresaDrzava
. 7
1
status Osoba
* ZahtevSp +ime : string
vests - 1 +imeS : string
modul : string - +imeRoditelja - string
ekt sting + datum - date PrethodnoObrazovanje © menodiclas:  stimg Izme naZahtevaDokument
+ datum - date + aktivan : boolean <P+ idPreObrazovanje - string + prezime : string <<Pi->+ br : integer
+ odgLiceSPemail - string 01 | + nivoObrazovanja : string + preObrazovanieNivo - string + prezimeS : stiing + fajl - string
+ odgLiceSPimePrezime - string + preQbrazovanjelnstitucia : string + pol : string + napomena string
+ brojResenjaOlmenovanju - string + preObrazovanjeGrad - string + datumRodjenja - string
+ datumResenjaOlmenovanju : date + stecenaKualifikacija : string +mestoRodjenja : string -
+ godinaUpisa : integer f— + mestoRodjenjaS : string
B + godinaZawrsetka - integer + opstinaRodjenja - string
strucnovece + opstinaRodjenjasr : string
]
pre0l rzava
. 1
P PrilogPrethodnoObrazovanje
p— <<PK=>+ podBroj - integer drzavaRodjenja +| <<PK=>+ rbrizmene : integer
+PK +s\‘fra string + datum - date +ime - strin
| predseankimePrezime - stin + validan : boolean +imeRoditelja - string
* Sioctartmai string ° et *+faj: string + prezime  string
+ tipPrilogaDiploma : TipPrilogaDiploma + pol : strin
+ datumRodjenja : date
+ mestoRodjenja - string
+ opstinaRodjenja - string
1 4 + adresaUlica - string
__ + adresalesto - string
StudijskiProgram Fakultet L] + adresaPltbroj - string
=<PK==+ siffa - string =<PK=>+ sifra - string 1| <<Pk=>+ sifra - string 1 *+ telefonMob : string
+ naziv: string 1.% +naziv : string + nazivCir - string + telefon : string
+ rukovodilacimePrezime  string + prodekanEmail string +naziven : string 1 drzavaRodienja | + datumizmene  date
+ rukovodilacEmail : string fakultet + prodekanimePrezime : string +naziviat - string + statuslzmene : boolean
+ brojResenjaOlmenovanju - string [ | + brojResenjaOlmenovaniu - string PR ——

+ datumResenjaOlmenovanju - date

Slika 8. Dijagram klasa

+ datumResenjaOlmenovanju - date
+ studSlubaEmail - string
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ADMINISTRIRANJE SIFARNIKA | PARAMETARA SISTEMA
Svi Sifarnici u sistemu moraju biti na srpkom (¢irilica i latinica) i na engleskom jeziku.

Neophodno je da u sistemu postoje slededi Sifarnici:

Sifarnik institucija UNS
(fakulteti, Univerzitetski centar za interdisciplinarne i multidisciplinarne studije i istrazivanja — UCIMSI)

Za svaku instituciju neophodno je uneti ime i prezime prodekana za nastavu kao i njegovu imejl adresu preko
koje ¢e se prijavljivati na sistem. Takode i imejl studentske sluzbe fakulteta za prijem Potvrde o pokretanju
postupka.

Sifarnik studijskih programa

Sifarnik studijskih programa se inicijalno moZe povudi iz NAT-a. Svaki studijski program treba da sadri naziv
na srpskom (i engleskom ako postoji), Sifru SP, fakultet na kome se izvodi, jezik izvodenja nastave, period
akreditacije, ime i prezime rukovodioca SP, zvanje, datum i broj reSenja o imenovanju na funkciju rukovodioca
SP i imejl (zvanic¢na institutska imejl adresa preko koje ¢e se prijavljivati na sistem). Podatke o imenu i
prezimenu rukovodioca SP, zvanju, datumu i broju reSenja o imenovanju na funkciju rukovodioca SP i imejl je
potrebno inicijalno upuniti. Sifarnik aZurira prodekan za nastavu, a moZe i sluzbenik. Nakon isteka perioda
akreditacije nije mogude izabrati SP prilikom podnosenja zahteva, ali on ne sme biti izbrisan iz baze.

Sifarnik driava

Sifarnik drZava treba da sadrii engleske i srpske nazive drzava i kod propisane Odlukom o jedinstvenom
kodeksu Sifara za unosenje i Sifriranje podataka u evidencijama u oblasti rada ("Sl. glasnik RS", br. 56/2018,
101/2020i 74/2021).

Sifarnik priloga koje otprema kandidat prilikom podnosenja zahteva

Vrste priloga su:

diploma, uverenje o diplomiranju, prevod diplome na srpski, prevod uverenja o diplomiranju na srpski,
dodatak diplomi, uverenje o poloZenim ispitima, prevod dodatka diplomi na srpski, prevod uverenja o
poloZenim ispitima na srpski, studijski plan i program, prevod studijskog plana i programa na srpski, master
rad, apstrakt master rada na srpskom;

uverenje o savladanom delu studijskog programa sa spiskom poloZenih ispita, prevod uverenja o savladanom
delu studijskog programa sa spiskom poloZenih ispita na srpski, zapoceti studijski plan i program, prevod
zapocetog studijskog plana i programa na srpski;

identifikacioni dokument, dokaz o promeni imena/prezimena, prevod dokaza o promeni imena/prezimena,
saglasnost za obradu podataka o li¢nosti, dokaz o placenoj naknadi za priznavanje strane visokoS$kolske
isprave, dokaz o placenoj Republickoj administrativnoj taksi, ranije doneta odluka o priznavanju strane
visokoskolske isprave, punomodje za zastupanje kandidata.

Sifarnik dokumenata koje otprema sluibenik u procesu obrade predmeta

Vrste dokumenata su: Zahtev, Potvrda o pokrenutom postupku, Odgovor ENIC/NARIC centra, Zakljuéak o
pozivanju kandidata da dopuni zahtev (rok), Dokaz o prijemu zakljucka od strane kandidata, Predlog izvestaja

33



CIT-UNS: Specifikacija sistema za digitalizaciju procesa priznavanja stranih visokoskolskih isprava ?i P I R

rukovodioca studijskog programa, lzvestaj rukovodioca studijskog programa, Predlog resenja strucnog veca,
ResSenje stru¢nog veéa (moZe ih biti viSe, zbog uslovnog priznavanja), Uverenje o polozenim dodatnim
ispitima (jedno ili viSe uverenja), Ostalo

Administracija parametara sistema

Za odredene statuse definisani su rokovi koliko dugo predmet moze da se nalazi u njima. Nakon isteka
navedenog roka, sistem mora da signalizira sluzbeniku da je rok za izlazak iz statusa prosao. Statusi koji imaju
ogranicen rok trajanja su:

dopuna zahteva — rok 15 dana

upucen upit EN centru — rok 15 dana
predmet upuéen fakultetu — rok 15 dana
preuzet predmet — rok 15 dana

uslovno priznavanje — godinu dana

Odgovori ENIC/NARIC centra

Baza odgovora ENIC/NARIC centra o akreditaciji stranih institucija/studijskih programa. Metapodaci uz svaki
odgovor (koji je PDF dokument) su: drzava, univerzitet, (fakultet), studijski program, period studiranja (od
datuma — do datuma), datum odgovora ENIC/NARIC centra.

KOMUNIKACIA SA KORISNICIMA
Sistem mora da obezbedi komunikaciju izmedu korisnika putem internih poruka koje se beleze u sistemu.
Takode, sistem mora da obezbedi sluzbeniku slanje imejl poruka kandidatu, EN centru, rukovodiocu SP,
prodekanu i struénom veéu. Neophodno je definisati modele poruka koji bi se koristili prilikom slanja
odredenih vrsta obavesStenja, pri ¢emu korisnik ima moguénost da promeni sadrZinu konkretne poruke
nezavisno od izabranog modela.

IZVESTAVANJE | STATISTIKA
Pored navedetih dokumeta koji se generiSu u sistemu potrebno je da sistem obezbedi generisanje sledecih
izvestaja:

e Spisak predmeta sa brojevima predmeta, imenima kandidata, statusom predmeta

e Spisak predmeta sa brojevima predmeta, imenima kandidata, statusom predmeta i spiskom svih
dokumenata predmeta

e Za svaki predmet, nakon zavrsetka i prilikom arhiviranja spisak dokumenata u predmetu (za
fasciklu)

e Evidencija po Zakonu o visokom obrazovanju

e  Statisticki izvestaji (bice naknadno definisani)

Nefunkcionalni zahtevi
Performanse

e Brzina odziva sistema: Sistem mora obezbediti vreme odziva krace od 2 sekunde za sve operacije
podnosenja zahteva i pretragu podataka.
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e Skalabilnost: Sistem mora biti sposoban da obraduje do 1.000 zahteva godisnje, uz mogucnost
povecanja kapaciteta za 20% bez smanjenja performansi.

e Brzina generisanja dokumenata: Sistem mora generisati dokumente u PDF formatu (poput potvrda,
izvestaja, resenja) u roku kraéem od 5 sekundi.

o Cuvanje podataka: Sistem mora omoguciti trajno ¢uvanje svih podataka i dokumenata povezanih sa
predmetima za priznavanja stranih visokoskolskih isprava, pri ¢emu je prosecna veli¢ina jednog
predmeta 50MB.

Bezbednost
e Autentifikacija i autorizacija: Korisnici sistema moraju imati sloZene lozinke (minimalno 8 karaktera).

e Sigurnosne kopije: Sistem mora praviti dnevne sigurnosne kopije podataka, koje ¢e biti cuvane
najmanje 30 dana.

e Pradenje aktivnosti korisnika: Sistem mora beleziti sve aktivnosti korisnika, ukljucujuéi prijave,
izmene zahteva i generisanje dokumenata, sa vr.emenskim oznakama.

e Logovanje gresaka: Sistem mora beleZiti i cuvati informacije o svim greSkama i padovima sistema za
potrebe reSavanja problema i unaprdenja.

Upotrebljivost
e Intuitivan korisnicki interfejs: Sistem mora imati jednostavan i intuitivan interfejs.

e Prilagodljivost: Interfejs mora biti optimizovan za kori$¢enje na razli¢itim uredajima, ukljucujuci
desktop, laptop, tablet i mobilne uredaje.

e Pristupacnost: Sistem mora zadovoljiti WCAG 2.1 standard za pristupacnost kako bi korisnici sa
invaliditetom mogli da koriste sistem bez prepreka.

e ViSejezicna podrska: Sistem mora omoguciti podrsku za engleski jezik i srpski jezik (Cirilica i latinica).
Odrzavanje i aZuriranje

e AZuriranja softvera: Sistem mora omoguciti aZuriranja i nadogradnje softvera bez prekida u radu
korisnika (hotfix aZzuriranja).

e Modularnost: Sistem mora biti modularan, tako da se novi funkcionalni zahtevi ili izmene lako
implementiraju bez znacajnog uticaja na postojeci sistem.

e Dokumentacija: Sistem mora imati detaljnu tehnicku i korisni¢ku dokumentaciju koja ée biti redovno
aZurirana.

Skalabilnost i proSirivost

e Horizontalna skalabilnost: Sistem mora podrZavati dodavanje novih servera kako bi se povecali
kapacitet i performanse.

e Prosirivost funkcionalnosti: Sistem mora biti dizajniran tako da se lako mogu dodati nove
funkcionalnosti, kao $to su integracije sa tre¢im stranama (npr. sistemima za pla¢anje, ENIC/NARIC
bazom).

Kompatibilnost

e Platformska nezavisnost: Sistem mora biti kompatibilan sa razli¢itim operativnim sistemima
(Windows, Linux, macQS) i internet pretraziva¢ima (Chrome, Firefox, Edge, Safari).
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¢ Integracija sa eksternim sistemima: Sistem mora biti kompatibilan sa standardnim protokolima za
razmenu podataka (npr. REST API, SOAP) kako bi mogao da se integriSe sa eksternim servisima, poput
ENIC/NARIC centara.

Zastita podataka

e Usaglasenost sa zakonodavstvom: Sistem mora biti uskladen sa GDPR regulativom i lokalnim
zakonima o zastiti podataka, kao Sto su Zakoni o zastiti licnih podataka u Srbiji.
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Apendix | — Detaljan izgled i struktura izveStaja 3AXTEB 3A MPN3HABAHE CTPAHE
BNCOKOLLUKOJICKE MCITPABE PAAV HACTABKA OBPA3OBAHA
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YHUBEP3UTET Y HOBOM CATY O6pazan / Application Form
Hp 3opana bBunhuha 1

Hosu Can

Pemry6imka CpOuja

UNIVERSITY OF NOVI SAD
Dr Zorana Djindjica 1

Novi Sad

The Republic of Serbia

3AXTEB 3A IIPUBHABAIE CTPAHE BUCOKOIKOJICKE UCITPABE PA/IN HACTABKA
OBPA30OBABA
APPLICATION FOR ACADEMIC RECOGNITION OF A FOREIGN HIGHER EDUCATION
DOCUMENT

I TIOAALIM O TIOJHOCHOITY 3AXTEBA / INFORMATION ABOUT APPLICANT
1. JInuau nomanum / Personal Data

HNme noanocHoLa 3aXxTeBa [Ipe3ume / Surname
Applicant’s first name

Nme jeanor o poautesba IeBojauko npe3ume / Maiden name (y oBom moJby
Parent's first name je motpeOHO cTaBUTH MH(OPMALU]Y 1@ YKOIUKO
MOJHOCHJIAI] 3aXTeBa HEMa JCBOjauykKO TMPE3UMe
YHOCH TIPTY -)

Hatym pohema / Date of birth MecTo u npxaBa pohema

(man, mecerr u roauHa pohema)- yHoce ce moska aa | Place and country of birth

Ce jaCHO pa3JIMKyjy OBa TPH IOJaTKa

HpxaipanctBo / Citizenship [Mon / Sex
0 XKencku / Female o
0 Mymku / Male

Anpeca npebusamira/ Address E-momrra / E — mail
(Youna u Opoj, mecro, npxkasa) (Street and
number, City, Country) 1) kaHmumata- MOBJIAYEHE U3 PETUCTpAIH]eE,

0e3 moryhHOCTH wu3MeEHe, a y IUJbYy
CMamHBama rpelaka

Anpeca 3a le{j eM JoKymeHara/ Addres§ 2) myHoMohHHKa*
(Yauua u 6poj, MECTO, MOMITAHCKH Opoj, apxaBa) 3) *me romymaBa Ce YKONHKO HeMa
(Street and number, City, Postal code, Country) nysomohHHKa

Bpoj Tenedona / Phone number

2. a mu je nperxonHo y PemyOmmum CpOuju U3BpILIEHO NPU3HABAKHE CTPaHE BUCOKOLIKOJICKE MCIIPaBEe YHje
npu3HaBame Tpaxkure? Has a competent body in the Republic of Serbia already issued a decision concerning
this foreign higher education document to you?

(uexuparn) Ha/Yes He / No

II TIOJALIN O CTEYEHOJ CTPAHOJ BHUCOKOIIKOJICKOJ UCIIPABU 3A KOJY CE TPAXU
I[MPU3HABAKBE / INFORMATION ABOUT HIGHER EDUCATION DOCUMENT FOR WHICH
RECOGNITION IS REQUESTED
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Ha3uB BHCOKOIIIKOJICKE YCTAHOBE Ha M3BOPHOM U Ha cprickoM je3uky / Name of the Institution of Higher
Education in the original language and in Serbian

Anpeca Bucokomikosicke ycranoe/ Address of Higher Education Institution

I'pan / City
Hpxasa / Country
Web anpeca Bucokorkoicke ycranose / Web address of Higher Education Institution

ITyn nasus cryaujckor nporpama / Full name of the study programme

Haunn crynupama (Form of study)

| crymyje y ceaumuty ycraHose (Full-time)

[J ctyamje Ha nasbuny (Distance learning)

" npyro (nmpeuusuparu) (Other (please specify))

CtpaHa BHCOKOIIIKOJICKa MCIIpaBa duje ce nmpusHaBambe Tpaku/Name of the higher education document for
which recognition is requested - Harmomena 3a IT: Tpeda omoryhuTtu n1a kaHauaaTu uMajy MoryhHocT aa
YeKHpajy BHILIE ONIHMja; Takohe, yKOIMKO KaHIUIAT MPUIOKH YBEpeHe O AUIUIOMUPaky MOpa My ce
omoryhutn y cucremy na o ynyhuBama 3axTeBa cTpydHOM Behy jocTaBu AUTUIOMY M TOAATaK TUTIIOMH,
YKOJIMKO C€ J0/IaTaK AUTUIOMH U3/1aje Y3 TUIIIOMY

[J murmoma (Diploma)

| yBepeme 0 caBiagaHoM aeny cryamjckor mporpama (Transcript of Records)
" yBepeme o auriomupamy (Graduation Certificate)

[ mpyro (nperu3uparu) (Other (please specify))

CredyeHM HA3WB HA U3BOPHOM jE€3MKY U Ha CPIICKOM je3uKy / Academic title in the original language and in
Serbian

Bpcra crynuja (3aokpyxutn) / Type of study (circle)

O akageMcke / academic

O cTpykoBHe / professional

3BaHUYHO Tpajame CTyaujckor nporpama ( Opoj roauna / cemectpa / ECIIb 6omoBa)
Offical length of study program (years / semesters / ECTS credits)

Tomuna yrmca Ha cryauje / Year of enrolment

I'opuna 3aBpiietka cryauja/ Year of completion

Jatym u3naBama CTpaHe BUCOKOIIKOJICKE HCTIpaBe™

Date of issue of higher education document

Wudopmanmja 3a kKaHAWAATE: YHETH IaTYM KOjH je HaBeJleH Ha MCIPaBHU YHje ce MPU3HABALE TPAKHU
JlomaTHH yCcIIOBH CTUIakha CTPaHE BUCOKOIIKOJICKE MCTIPaBe (3a0KPYKUTH)

Additional graduation requirements (circle)

o JIA/YES HE / NO
MUCaHu 3aBpIrHu pajx / thesis
TeMma / title:

o s3aspirau uernuTh / final exams
BpcTa / Specify:
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ZEPIR

O apyro / other

I MPETXOAHO OBPA30OBAIE / PREVIOUS EDUCATION

1. TIpeTX0IHO CTEYEHO CPEMIH-OIIKOICKO 00pasoBamke / Secondary education

Hazus Mecto u npxaa / Ha3zus creuene lNoguna ynuca / I'oguna
ycranose / City and country kBanubukanuje / | Year of enroliment 3aBpIeTka /
Institution Acquired degree Year of
of qualification completion
2. TIpeTx0IHO CTEUCHO BHIIIC WM BUCOKO oOpasoBame / Higher education*
Hasus Mecto u npxaa / Hasus creuene lNoguna ynuca / T'oguna
ycranose / City and country kBanubukanuje / | Year of enroliment 3aBpIeTka /
Institution Acquired degree Year of
of qualification completion

IV CBPXA ITOJHOIIEWKA 3AXTEBA / PURPOSE OF APPLICATION

Vnuc napeanor HuBoa — Enrollment at the next level

Ve ucror HuBoa — Enrollment at the same level

yKIby‘lPIBaH»e ¥y 3a104€TU HUBO BUCOKOTI 06pa3OBaH>a (HpHBHaBaH»e YBEpCH:aA O CaBJIalaHOM €Ty
crymujckor mporpama) — Continuation of the same level of higher (recognition of a higher
education document issued following the uncompleted level of studies)

[Tpu3HaBame yBepema O CaBIaaHOM JeJy CTY/IH]CKOT IporpamMa HaKOH MPETXOIHO OCTBAPEHOT
ynuca Ha YuuBep3ureT y HoBom Cany — Recognition of a higher education document issued
following the uncompleted level of studies for applicants previously enrolled at the University of
Novi Sad

1. Bpcra u crenenu cryauja —Degrees of Studies

OCHOBHE (MHTerpHcaHe) akajaeMcke cryauje — Undergraduate (integrated) academic studies
ocHOBHe cTpykoBHe cryauje — Undergraduate vocational studies

MacTep akajeMcke cryauje — Hajmare 60 ECIIH Master academic studies — at least 60 ECTS
MacTep akajeMcke cryauje — Hajmare 90 ECITH Master academic studies — at least 90 ECTS
MacTep akajeMcke cryauje — Hajmarwe 120 ECIIH Master academic studies — at least 120 ECTS
Mactep cTpykoBHe cryauje — Master vocational studies

CIIelMjaTMCTHIKe akajaeMcke cryauje — Specialist academic studies

CIeLjaTMCTHYKe CTpyKoBHE cTynuje — Specialist vocational studies

JOKTOpCKe akafgeMcke crynuje — Doctoral academic studies

2. Hasue ¢dakynrera u cryaujckor mporpama / Name of faculty and study programme:

Vuusepsurer y Hosom Cany — cryauje npu Yuusepsurety | University of Novi Sad, - Studies organized
at the University of Novi Sad — Ha3uB ctyamjckor nporpama / name of study programme:*
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HATIOMEHA / NOTE:
3a TaYHOCT ¥ UICTUHHUTOCT nogaTaka oAroBapa nmogHoCuiIall 3aXTeBa.
(The applicant is responsible for the correctness and truthfulness of the information given).

Kanmunatnma ce ckpehe maxma /1a mpaBo Ha HaCTaBaK 00pa3oBama Ha M3a0PaHOM CTY/IHjCKOM IIPOTPaMy
MOTY Jia OCTBAp€ A0 INPOMCHE Hsa6paHor CTyIlI/IjCKOF mporpama.

(Please pay attention that recognition gives you access to selected study programme as long as no substantial
changes in that programme occur.)

VY3 3axTeB npuwitaxem cienche (3aokpyxurtn) / Please find enclosed (circle):

1.

2.

V/In

oBepeHa (DOTOKOIHUja CTpaHe BUCOKOIIKOICKe uctpase / certified copy of the foreign higher education
document;

NPEBOJl CTpaHE BHCOKOIIKOJCKE HCIpaBe Ha CPICKH je3WK OBEpeH OJf CTpaHe oBjiamheHor
npeBouona — 6e3 npeBohema creueHor 3Bama / the translation of a foreign higher education document
into the Serbian language, certified by an authorized translator — without the translation of the obtained
title;

oBepeHa (DOTOKOMHUja AoAaTKa AWILIOMHA FUTH TPAHCKPHUNTA O MOJOXKEeHHM ucriutumMa / certified copy
of the diploma supplement or course record transcript;

MPEBOJ] JOKYMEHTA U3 Ta4yKe 3. Ha CPIICKM je3UK O] CTpaHe opjamheHor npesoauorna / translation of
the document referred to under Point 3. of this Article into the Serbian language, certified by an
authorized translator;

CITy>KOCHU TIIaH W TIPOrpaM CTyHja, ca KpaTKHM OIMCOM Iporpama mpeamera, (u3gan of akynrera
WM ce Hana3u Ha MHTepHeT cTtpaHuiy (akyiaTera) Ha H3BOPHOM je3HKY M Y PEBOAY M3Y3€B aKo je
Ha eHIJIeCKoM je3uky - y 1 mpumepky / Curriculum/ study programme (one copy, preferable in
English;

oBepeHa (POTOKOIHja pelIekha HaUISKHOT OpraHa o IPOMEHH UMEHa W/MITH pe3uMeHa 3a 0code Koje
cy npomenwuie ume u/wiau npesume / certified copy of a decision by the authorized body on the change
of name and/or surname for persons who have changed their name and/or surname;

noka3 o miahenuM TporkoBuma noctynka / the proof of payment of the procedure expenses.

b b

(rpan / city) (matym / date)  (mormmc mogHOCHOIA 3axTeBa/ applicant s signature)
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Apendix Il — Detaljan izgled i struktura izvestaja U3BELLTAJ O MPU3HABAHY CTPAHE
BMCOKOLWKO/ICKE MCMPABE PAAV HACTABKA OBEPA30OBAHA
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YHUBEP3UTET Y HOBOM CAY

[HA3UB ®AKYJITETA]

[Turyna UME ITPE3UME, 3Bame]

[PykoBoammary crymujckor mporpama/Ilpogekan 3a HacraBy/IIpoaekan 3a crenujanusanyjy/IIpopekrop 3a
HacraBy] + [HuBo cryauja Ctyaujcku nporpam (camo 3a pykoBoauora CIT)]

MN3BELITAJ

O IPU3HABABY CTPAHE BUCOKOIIKOJICKE UCITPABE
PAIN HACTABKA OBPA3OBAIBA

I 3AXTEB 3A ITPUSBHABABE CTPAHE BUCOKOILIKOJICKE UCITPABE

Bbpoj 3axTeBa

JaTym nogHouewa 3axTeBa
HatyMm npey3uMama rpeaMera paau [locnenwu gatym npey3uMama
nMcarma M3BeIlTaja

I TIOJTALTM O TIOJHOCHOLTY 3AXTEBA

Nwme u mpesume TpanckpruOoBaHo (M3BOPHO)
Jlatym, MecTo U apxaBa pohema Jatym, Mecto TpanckpuboBaHo (M3BOpHO), JprkaBa CprcKH
HpxaBjbaHCTBO

111 CBPXA ITIOAHOILIEKHA 3AXTEBA

CBpxa MmoHOIIEHa 3aXTEBa [Ymuc mHapenHor HUBOA/ YTIMC UCTOT HUBOA /....... ]

HasuB (Qakynrera Koju peanusyje | [paxynreru]
CTYJMJCKU Iporpam

HuBo BrcoOKOr 06pa3oBama [ocHOBHE (MHTErpHCane) akajeMcKe CTyuje /OCHOBHE
CTPYKOBHE cTyauje...]
Hazus crynujckor nporpama [C1T]

IV IIOJALIA O CTPAHOJ BUCOKOIIKOJICKOJ YCTAHOBU KOJA JE U3AJIA UCITPABY

Hazus nncTHTYIIH]jE HazuB TpanckpnOoBaHU (U3BOPHHM)
Mecto 1 1pkaBa Mecto TpaHckpuOoBaHO (M3BOpHO), /[lpkaBa
CPIICKH

Bpoj u marym mommca ENIC/NARIC uenrtpa ca
HojalyMa O aKpeauTaliju yCTaHOBE 32 M3BOheme
CTY/IMjCKOT Tporpama

V IIOJAILIM O CTPAHOM CTYAMJCKOM IIPOTPAMY U HCIIPABU (cBu momanu ce moBiaye ca
eKpaHcKe (popMe 3a U3BEIITA] U IPEHOCE Y PEIICH-E)

Hasug cryaujckor nporpama TpanckpuboBanu (H3BOPHH)
Bpcra Bucokor ob6pa3oBama [Akanemcke / cTpykoBHe]
CreneH BUCOKOT 00pa3oBama [L, I, maTerpucane akagemcke cryauje, 111]

Hauun ctynupama
3BaHUYHO Tpajame CTYIHjCKOT IporpaMa (6poj romuna / cemectpa / 6poj ECIIB)

lNomnnHa ymimca Ha cTynuje

lNopuna 3aBpiieTka cTyauja
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JlaTyM u3aBama CTpaHe BUCOKOIIKOJICKE UCTIPaBE

CredeHu Ha3uB (TIPUKa3yje ce aKO TOCTOjH) TpauckpuboBaHu (M3BOPHHU)
YxynHo ontepeheme kanaumara (6poj ocTBapeHUX
6omoBa)

JlomaTHH yCIIOBU CTHIIalka cTpaHe Bucokomkoicke | Jla/He
WCIIpaBe

Bpcra mogatHor ycioBa (mprkasyje ce camo ako je | [mucanu 3aBpiiHu pan / 3aBpirHu uenutu / apyro]
Ha) + TeMa/BpcTa/apyro

VITIPE/JIOT BPEJHOBABA U ITPU3HABABA (ncnmcatu camo NOMyHeHE JeI0BE)

A2) — He ucIUCHBaTH

VYBUIOM y J07aTaK JAUIIOMH, OJIHOCHO YBEPCH-E O MOJ0XKEHUM HcruThMa 0poj [0poj ucmpase] ox
[maTym ucnpase] kojy je m3nao [yHuBep3utet], mpemiaxe ce npusHaBamwe ykynHor Opoja ECITB
[ykyman Opoj ECIIB] u mpoceune orene [mpoceuyna oueHa] yckiaeHHUX ca CHCTEMOM BHCOKOT
obpazoBama Penybnuke Cpouje.

Al) — He WCITUCHBATH

Crrcak HACTaBHUX MpEIMETa YHje CE MPH3HABAKE MPEIAKE [0 OCHOBY CTPAHE BHUCOKOIIKOJICKE
ucnpase 06poj [6poj ucnpase] ox [naTym ucnpase] kojy je uznao [yHusep3urer]

Hasus nosoxenor
HAaCTaBHOT . Ha3zus
npeaMera bpoj JloOujeHa | eKBUBAJIEHTHOT Expusanenran | Ouena y
P.6p. p . OCTBapEHUX ) ECIIb nomahem
Ha CTpPaHO]j OlleHa HacTaBHOT .
. ECIIb 0poj CUCTEMY
BHCOKOILIKOJICKO] npeamera
YCTaHOBU
Vkynan exuBajieHTan 6poj ECIIB: [Vkynan 6poj ECIIB]
ITpoceuna orena: [mpoceyna oreHal
Crnicak HacTaBHUX IPEIMETA YMj€ C€ IPU3HABAKE HE MpeIaxe
P.6p. HasuB nosnoxeHor HacTaBHOT MpeMETa Ha CTPaHO] BUCOKOIIIKOJICKO] YCTaHOBH

[Tpemtor mopehema y 01HOCY Ha CHCTEM BHCOKOT 00pa3oBama y Pernyomumu Cpouju: [cenekToBaHN
npeyior nopehema ca 6pojem 6010Ba]

Ocranu nojauu:
[yHeTH TekcT y meny ocTaiu Moalu, YKOJIUKO CY YHETH |

VIITIPETXOHO CTEYEHO BHILE NJIN BUCOKO OBPA30OBAE (Moxe nx OuTH BHIIE)

Ha3zuB uncTHTYLIHjE TpanckpruboBaHu (M3BOPHN)

MecTo u pkaBa MecTto TpaHCKpHOOBaHO (M3BOPHO), ApXKaBa
Ha3us creuene kBanuduxanyje
Tl'opuna ynuca

I'oauHa 3aBpieTka
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[Tpusnar 6poj ECIIb
IIpoceuna oreHa yckialjeHa ca cucTeMoM
BHUCOKOT 00pa3oBama Penyonuke Cpouje

VI 3BAKIPYHAK

PykoBoamnar cryaujckor mporpama je munubema na kanauaat [JECTE / HUJE] crekao 10BOJbHO 3Hamba U
BemtrHa U 1a [CY / HUCY] ucnymeHn yCIIOBH 3a TO3UTUBHO BPETHOBAE CTPAHOT CTY/IHjCKOT Mporpama u
MIPU3HABAKE CTPAHE BUCOKOIIKOJICKE HUCTIPABE.

OO0pasznoxeme:
[O6paznoxerme u3 n3BeTajaj

IX TIPEAJIOI CTPYYHOM BERY
[Ipennaxxem na Ctpydno Behe qoHece: (ucmucatu camo onadpany omnuujy 6e3 A, b, B)

A/ perierwe 0 IpU3HaBaWky CTPaHE BUCOKOIIKOJICKE UCIIPAaBEe pajii HacTaBKa 00pa3oBarma ca Ha3UBOM
CTYJIMCKOT TIporpaMa u akyJTeTa KOju peajiniyje CTYIUjCKU Iporpam

b/ pememe 0 yCIOBHOM BpeOHOBAambY CTPAHOT CTYIHjCKOT MpOorpama M akaJeMCKOM NPU3HABAbY
CTpaHe BHMCOKOILIKOJICKE HCIpaBe M YCJIOBU IPHU3HABAKE I0JArakbeM JONYHCKHUX HCIUTa U3
HACTaBHUX IPEIMeTa CTYIIHjCKOT MporpaMa [Ha3uB CTYAMjCKOT mporpama], Ha [(dakynrer], y poky
O] TOJIMHY J1aHa Of] JaHa mpujemMa periewa CtpyuHor Beha u To:

P.6p. | lIudpa npeamera Ha3us npeamera ECIIb

B/ peUiCHE O O,Z[6I/Ijapr 3aXTCBa 3a MMPU3HABALE CTPAHC BUCOKOIIKOJICKE UCIIPABC

VY Hosowm Cany, [maTym] [®yuKkIHja]
[Turymna Ume Ipesume]
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